Van dong chinh sach y té & Viét Nam
gua hoat déng cua mét trung tam thuoc
VUSTA:

NGHIEN CU’U TRUONG HOP PHUC VU
PHAT TRIEN THINK TANK O VIET NAM

BS.TS. Tran Tuén
Thanh vién ban nghién ctru Think Tank VUSTA

Chinh séch y té 1a nén tdng cho moét nén y té khde manh va hiéu qua. Con
nhiéu viéc can lam véi chinh sach y té Viét Nam hién nay nhw xac dinh lai
muc tiéu va phwong hwdng nén y t&; bd sung cac chinh sach, luat dinh con
thiéu; co cau lai hé théng cung cép, quan ly va giam sat dich vy; “tram” va
“chinh” lai nhitng sach luat da ban hanh. Day 1a nhirng céng viéc nhat thiét
phai thwc hién dé ngay mét hoan thién nén y té Viét Nam theo hwéng dam
b&o cac nguyén tdc minh bach, céng bang, thiét thwc va toan dién trong cham
soc strc khée nhan dan.

Trung tdm Nghién cru va Dao tao Phat trién Céng déng (RTCCD) thudc Lién
Hiép cac Hoi Khoa Hoc va Ky Thuat Viéet Nam (VUSTA) ké tr khi thanh lap
dén nay da thwc hién nhiéu nghién clru cung cap bang chirng khoa hoc vé
chét lwong ctia hé théng y té& hién tai, thwe hién nhiéu hoat ddng can thiép
trén thwe dia cai thién hé théng dich vu, tham gia trinh bay tai nhiéu hoi thao
khoa hoc va truyén thédng bao chi vé& phan bién chinh sach y té Viét Nam
(H6p 1- RTCCD, 15 nam hinh thanh va phat trién).

Trong khudn khd nghién ctru vé Think Tank va chién luoc phét trién think tank
ctia VUSTA, ching ta dwong dau véi nhiéu cau héi nghién ctru dét ra, ca vé
mat hoc thuat mang tinh quéc té va thwc té cho Viét Nam. Bai viét cla cac
thanh vién khac trong ban nghién ctru Think Tank VUSTA da lam sang té khai
niém think tank hién dang dwoc qudc té chip nhan va sw van dung vao hoan
canh Viét Nam, ddng thoi chi ra kinh nghiém ctia cac nwé’c khac trong linh
vuyc phat trién t6 chire Think Tank gan véi muc tiéu phat trién dat nwéc. Bai
V|et nay tap trung sang khia canh méi, bang cach chon mét linh viec ¢é nhu
cau doi mai chinh sach hlen tr& thanh diém néng trong x& hoi Viét Nam: linh
vwe y té, va chon mét td chire ctia VUSTA: trung tam RTCCD, phan tich hoat
dong cla td chirc trong linh vre nay dé chi ra: (1) chinh sach phat trién y té
cta Viét Nam c6 thwc sw bj tdc dong béi hoat dong clia mot té chire nghién
ctru doc lap thuéc VUSTA,; (2) tac dong do di theo hwdng nao, phuc vu lgi ich
cta ai? va (3) tir nhitng bang chirng dd, phan tich rat ra bai hoc thanh cong/
that bai, tao dau vao cho s hinh thanh chién lwgc phat trién Think Tank &
Viét Nam trong th&i gian téi.

1. RTCCD va nghién ctu hé théng y té Viét Nam

Khi dat nwéc chuyén ddi sang nén kinh té thi trweong, nén y té Viét Nam ding
trwdc thach thire d6i méi hé théng cho phu hop véi dinh hwéng méi. La mot
t6 chirc sé'm ra doi véi tm nhin nghién ciru va dao tao phat trién cong dbng,
RTCCD da bat ‘nhip nhanh chéng dap (ng nhu cau clia Bd Y Té va céac t6
chirc quéc té can co cac nghién ciru dinh hwéng hanh ddng cho cac dy an
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can thiép. Bang 1 théng ké 21 nghién clru tiéu biéu danh gia hé thong y té va chién lwgc can thiép cai
thién hé thong y t& do RTCCD thyc hién

Bang 1- RTCCD va 21 nghién ctpu chinh dinh hwéng chinh sach déi méi hé théng y té & Viét Nam

Van dé nghién ciru

Muc tiéu

Dat hang

Diéu tra co’ ban hé thong y té cdc
tinh:

1.

2.

Thai Binh-Binh Thuan-An Giang
(1999-2000);
Hwng Yén (2000-2001)

Nghién ciru cdc chién lwoc can
thiép giam ty 1é suy dinh dwéng
tré em:

3.

4.

Nghién ctru LINKAGES (1998-
2000);

Danh gia mé hinh can thiép cdng
ddng ctia SCF-Japan (2000-
2002)

Nghién ciru phong chéng thiéu vi
chat & phu ni¥, tré em va chinh
sdch nuéi con bang sira me:

5.

Can thiép bd cung vitamin A cho
doi twong cé nguy co tai Lang
Son va Ninh Thuan (1998-2000)

. Xac dinh gia thanh-hiéu qua

phwong thirc can thi€ép cdng
déng bb xung vién sat va vitamin
A trong phong va diéu tri thiéu
mau va thiéu vitamin A & phu ni®
va tré em (1999-2001)

. Xac dinh hiéu qua cac chién

lwgc can thiép khac nhau trong
udng vién sat phong chéng thiéu
mau & phu nir co thai va tré em
(2008-2012)

. Can thiép phong chdng thiéu vi

chat qua md hinh gido duc dinh
dwdng giam nghéo cho tré gai vi
thanh nién va cap vo chéng mai
cwéi (2008-2009)

. Banh gia thwc thi chinh sach

nudi con bang stra me tai Viét
Nam (2010)

& nam thwc hién

Cung cap bang chirng thuc té
lam co s& phat trién dy an can
thiép dbi mai hé thdng y té tinh
theo dinh hwéng cong bang va
hiéu qua khi dat nwéc chuyén
sang nén kinh té thi truong

Banh gia hiéu qua mo hinh can
thiép chéng suy dinh dwéng theo
thuyét hoc tap dién hinh tich cuc
dwa vao cong déng

e Cung cép bang chirng khoa
hoc bb sung Vitamin A va
vién sat bang dwéong ubng
qua thiét ké& can thiép cong
ddng co ddi chirng so sanh
ngau nhién

e Chon lwa phwong an hiéu
qua trong trién khai bd sung
vién st phong chéng thiéu
mau & phu nir va tré em cac
nwéc dang phat trién;

e Xac dinh mé hinh Idng ghép
dw phong thiéu hut vi chét,
kiém soat ngd doc thuc
pham va cac bénh lién quan
dén an uéng (tiéu dwong,
béo phi, cao huyét ap).

e Nhan biét cac tré ngai tr moi
trwdng quan ly va thi trwong
tiéu thu trong thac day nubi
con bang si*a me

& tai tro’ boi

Chuwong trinh hop tac y
té BO Y Té-EU (1998-
2004); Bd Y Té-chinh
pha Lugxembourg (2000-
2005)

e SCF-US; kinh phi
US-AID (1998-2000)

e SCF-Japan (2000-
2002)

e T chirc Ml va
chwong trinh phong
chdng thiéu hut vi
chét quéc té; kinh phi
tw CIDA-Canada
(1998-2001)

e DPai hoc Melbourne;
Kinh phi ttr hoi ddng
quéc gia vé nghién
cru y hoc va strc
khoe, Australia
(2008-2012);

e Chuwong trinh dinh

duéng qudc gia-Vién

Dinh Dwéng; tai tro

b&i dai str quan Ha

Lan (2008-09).

Alive & Thrives (tai

tro quy Bill and

Melinda Gates

Foundation (2010)
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Danh gia nang lwc nghién ciru
chinh séch cua B Y Té va dw luit
kham chdira bénh do B Y Té dwa

ra.
) e Rut ra bai hoc tang cwong e Chwong trinh hop tac
10.  Chat lwong cac nghién ctru nang lwc nghién ctru chinh y té Viét Nam-Thuy
dinh hwdng chinh sach y té do sach y té ctia Bo Y Té trong Dién (Bo Y Té); Kinh
B Y Té va cac co quan truc khuén khé chuong trinh hop phi Sida (2006).
thudc thwe hién giai doan 2000- tac y té Viét Nam-Thuy Dién e Chuong trinh hop tac
2004 (2006) e Diéu chinh luat kham chira Uy ban cac van dé xa
11.  Phan tich dy luat kham chira bénh do Bo Y Té dé xuét theo héi ctia qudc hoi-
bénh phién ban lan thir 15 qua hwéng bao vé ngudi st dung VUSTA, kinh phi
cac bang chitrng nghién ctru tir dich vu tranh bj lam dung do UNDP (2008-09)
phia ngudi sir dung dich vu y té dac thu loai hinh dich vy y té

(2008-09)

Banh gid tinh céng bang va hiéu
qua cua hé théng y té Viét Nam:
e Xac dinh chi s6 CATA (chi tiéu e Ban Khoa Gido Trung

12. Téac dong cua hé thdng dich tham hoa trong str dung dich Uong (nay la Ban
vu y té giai doan 1990-2005 t&i vu y té) va IMPOOR (roi vao Tuyén Giao Trung
phan b giau nghéo & Viét Nam nghéo déi do chi phiy té) Uong); Kinh phi WHO
(2006-07) phan bé theo th&i gian, qua (2006-07).

13.  Banh gia chinh sach 139 h6 phan tich cac bd sb liéu diéu e Ban Khoa Gido Trung
tro nguoi ngheo tiep can va st tra mrc sébng dan cw 1992-93; Uong; kinh phi B
dung dich vu y té (2006-07) 1997-98; 2003-04 va diéu tra Khoa hoc Céng nghé

14.  Nghién ctru chi phi khéng y té qubc gia 2002. Mbi trwdng (2006);
chinh thirc trong tiép cén va st e Xac dinh bang chirng khoa e T4 chtrc minh bach
dung dich vu y té cong:: Phong hoc va thyc té phuc vu hoan quéc t&-Uy ban chéng
bi trong y te; (2010-11) ; chi phi thién chinh sach ho trg nguoi tham nhiing quéc gia
khong chinh thire @anh huéng nghéo tiép can va s dung (2010-2011);
dén hiéu qua cla hé thong y té: dich vu y té o DFID (dang d& xuét)
2013-2015 e Phan tich cac yéu t6 anh

hwéng dén dinh chat lvong
cuia dich vu y t€ cong va tinh
hiéu qua cta hé thong

Nghién ctru bang chirng dich té e Du an Young Lives tai

hoc vé van dé réi nhiéu tam tri & Viét Nam ( DFID);

Viét Nam: e Du an phat trién hé
thdng CSSKTT dwa

15. Ty I& roi nhiu tam tri & ba me e  Xac dinh ganh nang réi nhiéu vao cong dong tai Da
va tré em tai nam tinh du an tri trong cac nhom déi twong Nang-Khanh Hoa
Young Lives (2001-02); nam ngoai can thiép clta hé (AP/VVAF);

16. Ganh nang roi nhié~u tam tri théng cham séc strc khde tam e Nghién clru danh gia
trong dan chung Ba Nang, Khanh tri hién hanh. can thiép cham séc
Hoa (2006-07) e Xac dinh bang chirng dich t& giam nhe tai Quang

17.  ROi nhiéu tam tri & bénh nhan hoc phuc vu hinh thanh chinh Ninh, FHI 360 (kinh
nhiém HIV/AIDS, Quang NInh sach can thiép phong chdng phi USAID);
(2009-10) roi nhiéu tam tri cho phunir  * Duw an hop tac Dai hoc

18. Ro6i nhiéu tam tri & me thoi ky thoi g|an mang thai MelbOurne—RTCCD,
chu sinh va anh hwéng dén strc kinh phi H6i Bdng
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khde va phat trién cia con (2008- Nghién Ctru Australia
2010) (ARC)

Nghién ciru déanh gid hé thong e Phan tich tinh khoa hoc, gia

cham séc strc khoe tam tri:

19. Banh gia mé hinh tam than cong

déng clia Bo Y Té (2007-08):

20. Danh gia hé thdng béo tro' xa hoi

cho nguoi tam than do Bo
LDTBXH quan ly (2010-11)

21.banh gia cac mé hinh CSSKTT

do cac t6 chirc phi chinh phi
trién khai (2011)

22. Xay dwng mé hinh diém phong

chéng réi nhiéu tam tri tuyén
huyén (2012-15)

thanh, hiéu qua ctia md hinh;
khuyén céo diéu chinh mé
hinh.

Xac dinh cac bang ching
thwc té phuc vu tao 1ap chinh
sach déi mai hé théng cham
soc strc khde tam tri dwa vao
coéng dong

Xac dinh mé hinh phu hep va
vai tro cia NGOs trong hé
thong CSSKTT;

Xac dinh bang chirng mé hinh
CSSKTT dwa vao cong dong

BO Y Té- Té chircy
té thé gi¢i (WHO)
(2007-08)

B6 LDTBXH; kinh phi
WHO (2010-11)

B6 LDTBXH; kinh phi
UNICEF (2011).

Dé an 1215 (Bo
LDTBXH) & kinh phi
nghién ctru khoa hoc
cla tinh Quang Ninh
(2012-15)

& pham vi huyén phuc vu dé
an 32 &1215

Ba diém ndi |én trong béng liét ké cac nghién ctu da duoc thuc hién néu trén

e Thi nhét, cac nghién clru trai rong tir danh gia tong thé hé théng & cap quéc gia (cac nghién
ctru sb 12, 13,14, 19, 20), cép tinh (cac nghién ctu sé 1,2), dén viéc hinh thanh luat, chinh sach
(cac nghién ctu sé 5, 6, 7, 11, 19, 20, 21,22) hodc thwc thi chinh sach véi cac chién lwoc cu
thé, cac mo hinh cu thé (chién lwoc phong chéng suy dinh dwdng, thiéu vi chat, nudi con sira
me, md hinh bd sung vitamin A, vién sat tai cong déng, md hinh tam than cong dong moé hinh
16ng ghép phong chéng thiéu hut vi chat va cac bénh lién quan dén an uéng. ), va ca cac nghién
ctru co ban cho cbng tac phong chong bénh va y t& céng coéng (nghién ctru sb 15, 16, 17, 18)

e Th hai, c6 sy da dang khi xét dén cac co s& dat hang nghién ctru. Khdng chi cac co quan van
hanh cong tac cham so6c stre khée cua chinh phu nhw bo Y Té, bd LDTBXH... ma c6 ca Quoc
Hoi va co quan Dang. Vé phia qubc té, c6 cac td chire vién tro song phwong (Sida Thuy Dién,
Lux-Devlopment, Cida Canada, DFID..), da phwong (EU, UNICEF, WHO, UNDP..) cac td chuc
phi chinh pha (MI, AP, VVAF, FHI, ...), cac trwdng dai hoc qubc té (dai hoc Melbourne, dai hoc
Emory, lién minh cac trwdng dai hoc cia Anh..).

e Thir ba, cac nghién ctu déu nham vao muc tiéu hwdng dén can thiép hanh déng cho mét nén 'y
té& dw phong, cdng bang va hiéu qua cho Viét Nam - cac nghién ctu dinh huéng chinh sach va
dinh hwong hanh déng.

V&i ba dac diém nay,, c6 thé noi, RTCCD la mdt co s& chuyén sau vé thwc hién cac nghién ciru dinh
huwéng chinh sach y té & Viét Nam.

2. Tir nghién citru dén tac dong chinh sach

Tuy nhién, néu chi dirng & viéc thwc hién cac nghién ctru theo don dat hang, va trd hang bang cac bao
céo nghién ctru, thi chwa thé xem RTCCD la mét Think Tank, cho du cac bao cdo nghién ctru dwoc
thwe hién moét cach khoa hoc, dwa lai nhivng bang chtrng manh va khuyén céo co tinh thuyét phuc cao.
Trong hé thdng cta VUSTA, vGi khéng dwdi tram td chirc doc lap dang ky l1am vé phat trién cong déng,
chéc chan khong thiéu trong sb dé nhiéu té chirc c6 thwc hién cac hop dong nghién ctru y té - xa hoi
nhw RTCCD. Sy khéc biét khién RTCCD dwoc chon vao phan tich phuc vu dé tai tim hiéu Think Tank
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& Viét Nam nam & kha nang quan ly théng tin va chuyén tai thdng tin nghién ctru cé dwoc dé phuc vu
muc tiéu tac dong tao sw thay ddi chinh sach trén thwc té. V& mat nay, RTCCD ndi bat Ién trong sb cac
td chirc clia VUSTA véi nhirng hoat déng phan bién tryc tiép tai cac hoi nghi, hoi thdo chuyén dé chinh
sach y té xa hoi, cac hoat ddng van dong truyén théng dai ching ca trong va ngoai nwéc, di kém véi cac
bai viét dang tap chi chinh sach trong nwéc, cac bai bao khoa hoc xuat ban peer-review quéc té, va cac
luan an thac si, tién si trong va ngoai nwéc. Hop 2 liét ké cac hoat ddng quan ly va chuyén tai théng tin
tac dong chinh sach RTCCD thyc hién, tinh riéng trong giai doan 10 nam tré lai day.

Hop 2- RTCCD va tién trinh chuyén tai théng tin tac dong chinh sach y té, tir 2005 dén nay

Viéc (1) RTCCD té chirc hodc ddng t6 chirc cac hoi thdo c6 ndi dung dinh hwéng chinh sach, (2) tham
gia viét bai pban bién va trinh bay tai cac hoi thdo td chirc bdi cac co quan tham gia hoach dinh chinh
sach y t& ca Viét Nam (Vu cac van dé x& hoi, ban Tuyén Gido Trung Uong; Uy ban cac van dé xa hoi
ctia Quéc Hoi; BO Y Té; Bd LBDTBXH; Vu Quan ly hoc sinh-sinh vién Bd Gido Duc; VUSTA) hodc cac t6
chire quéc té (WHO, UNICEF, UNFPA, UNDP, Sida Thuy Dién...) va (3) tré thanh mét co' quan thwong
xuyén xuét hién trén phwong tién théng tin dai chung trong nwéc va ca quéc té de thé hién quan diém
riéng cta mét co quan nghién cteu doc 1ap chuyén vé mét sb van dé néng trong y té, la bang chirng cho
th4y RTCCD c6 chu dinh tac ddng mot cach hé théng thay dbi chinh sach y té cta Viét Nam.

Nhw vdy, qua thong tin ter hai phan (1) va (2), cé thé nhan dinh, RTCCD la mét té chic héi tu duoc cac

yéu cdu co ban cda dinh nghia Think Tank":

— 1atd chirc nghién ctru doc lap

— thwc hién cac nghién clru lién quan dén van dé xa hoi hién tai quan tam va can giai quyét

— phat trién cac khuyén céo dinh hwéng chinh sach véi bang chirng nghién ctru do chinh té chirc minh
thwe hién va,

— thwc hién sy chuyén 'géi cac khuyén cédo dé dén cac co quan tham gia hoach dinh chinh sach mét
cach lién tuc, c6 hé thong, véi nhieu hinh thirc khac nhau.

Nhw thé, c6 thé xem RTCCD la mét Think Tank & Viét Nam hoat déng trong linh vuc y té.

! Tham khao dinh nghia Think Tank t8ng hop tir cc tai liéu (1)- VUSTA Think Tank Research: General Ideas (Chapter 1).
VUSTA, 2012; (2)- What is a Think Tank? by Julie Kibler & Teri Wesson; In: Reseach Brief, 4/2006 The J. McDonald Williams
Institute, US. (3)-Defining “Think Tank”, Chapter 1- Introduction: Think Tanks, Policy Advice and Governance, in Think Tank
Across Nations: A comparative Approach by Diane Stone, Andrew Denham and MarkGarnett. Manchester University Press
1998.
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3. Hiéu qua hoat déng tac dong chinh sach y té cia RTCCD giai doan 2000-2012

D3 1a mét Think Tank, thi hiéu qua hoat déng td chirc phai dwoc do lwdng bang sw tac déng duwa trén
bang ching khoa hoc va sw van dong cda Think Tank dé dén chinh sach phat trién cia dat nuéc théng
qua dia chi cu thé (co quan hinh thanh chinh sach hodc co quan van hanh trién khai chinh sach). Sy tac
dong nay duoc thé hién bang nhiéu hinh thac (bai viét, bai néi, chwong trinh xuét hién trén thong tin dai
chiing clia cac thanh vién trong té chire, héi thdo t6 chirc béi Think Tank hoac phdi hop véi cac bén lién
quan...), & cac cdp do khac nhau (quéc gia, nganh, dia phwong), véi cadc muc tiéu khac nhau (hodc dé
thwc thi tt hon chinh sach hién hanh, hodc chinh stra chinh sach hién hanh, ho&c phat trién chinh sach
méi...).

V&i RTCCD, cau hoi dat ra la: Voi cac nghién cleu da thye hién cing cac hoat dong van dong chinh
sach néu trén, RTCCD da tao ra dwoc sy thay doi cu thé nao, & mang nao trong chinh sach phat trien y
té cla Viét thoi gian vira qua?

Chuing t6i chon mét linh virc tiéu biéu nhat ma sw thay déi chinh sach dién ra c6 thé két luan chac chan
la két qua tac dong tir hoat dong nghién ctru va van dong chinh sach cta RTCCD: Chinh sach cham
séc st khdée tam than? & Viét Nam, giai doan 2005-2012.

DPé lam rd nhirng thay déi nay, trwéc khi di vao cu thé danh gia tdc dong ciia RTCCD, can lam rd hai
diém co ban lam co s& cho sw danh gia tac dong. Dau tién, thdng nhéat dinh nghia thé nao la chinh sach
cham séc sirc khde tam than. Tiép dén, chinh sach do cha Viét Nam (& vao cac thoi diém truwdce va trong
khi cé hoat ddng nghién ctru cia RTCCD) c6 diém gi khéng phu hop, cdn clr vao dau dé noi la khong
pht hop va can phai thay d6i? Su thay ddi nay phai dwoc dién ra bdi ai?

Da co nhirng nhan xét va danh gia ctia ca quéc té va Vit Nam vé van dé nay. Chung t6i xin trich ra
dwoi day phan phan tich vé thuc trang chinh sach cham soc stre khde tam than & Viét Nam lay tir cac
nguon bao cao cia WHO va UNICEF tai Viét Nam:

e Bao cdo cac chuyén cong tac 12/2007° va 7/2009%, ctia chuyén gia qudc té Harry Minas thuc
hién theo yéu cau ctia WHO Viét Nam lién quan dén khao sat hé théng CSSKTT tai Viét Nam

e Nghién clru danh gia md hinh tdm than cong déng do B Y Té thiét ké va trién khai; mé hinh
CSSKTT do céc td chire phi chinh pha trién khai; va danh gia hé thdng cac trung tam bao tro xa
hoi do Bo LDTBXH quan ly. Cac nghién ctru nay déu do WHO va UNICEF tai tro, thuc hién bai
trung tdm RTCCD phdi hop véi bénh vién tam than trung wong 1 (B6 Y Té) va Cuc Bao Tro Xa
Héi (B6 LDTBXH) trong cac nam 2007-09; 2010-11.

e Bao céo hoi thao tap huan trién khai dé an 1215 va khuyén cao cia nhém tw van ky thuat, do B
LDTBXH-UNICEF t chirc 3/2012°.

2 D3 c6 bai phan tich clia RTCCD khuyén céo nén dung strc khde tém tri thay cho sirc khde tém thén. Tuy nhién, vi bai vit
dang dé cap dén tién trinh van déng d6i méi chinh sach ctia RTCCD trong linh vire nay, nén ching téi van dung Strc Khde Tém
Thén trong phan nay cho phu hop véi mach phan tich. Sau khi gidi thiéu phan déng gép ctia RTCCD khuyén cdo st dung sirc
khoée tam tri thay cho strc khde tdm thian, lic dy, sé dung stc khde tam tri.
* Harry Minas (2007). Mission report December 27, 2007. WHO POA Code: WP/2006/VTN/MNH/2.4/001. Original Activity
Code: 03.01.01.AW.09.
* Cuc Bao Tro X3 Hoi, BO LDTBXH (2009). Tém tit khuyén cdo chuyén khio sat hé théng trung tam bao tro x3 hdi danh cho
bénh nhan tdm than cla chuyén gia t6 chirc y t& thé gidi Harry Minas tai cudc hop ngay 16/7/2009.
> UNICEF-MOLISA-RTCCD (2012). B4o céo hdi thao tap huén trién khai dé an 1215 va khuyén cdo clia nhom tu van ki thuat.
Thanh phé Viing Tau, 27-28/2/2012.
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3.1. Binh nghia chinh sdch cham séc sirc khée tam than®

«Néu hiéu chinh séch quéc gia vé chdm séc stic khée tam thén la tai liéu ” describe the values, and
strategies of the goverment to reduce the mental health burden and to improve mental health’ ”,
thi cho dén nay, chua tim thady mot tai liéu chinh thirc nao cta B6 Y Té hodc Bo Lao Péng Thuong Binh
Xa Hoéi duoc xem la “chinh séch quéc gia vé CSSKTT”. Cé thé nhén xét nay bi cho la "qué cimg nhéac’,
béi & Viét Nam da c6 cd mét hé thdng bénh vién cung trung tdm bao tror xa hdi danh cho ngudi bénh
tdm than va mang ludi to chire tai cdng déng nhdm phét thubc va tro gitip tai chinh cho bénh nhén tam
than van hanh béi hai B6” Y Té va LDTBXH tw nhiéu ndm nay. Tuy nhién, Hép 3 dudi day néu lai dinh
nghia thuc hanh vé chinh séch stic khée tdm thén do té chirc y té thé gidi dua ra (WHO 2001) dé tir d6
c6 duoc chbé dua dénh giad khach quan vé thuc trang chinh sach chdm séc strc khde tdm than & Viét
Nam».

ﬂép 3- Dinh nghia thyc hanh chinh sach (trich tir bdo céo cua RTCCD-MOLISA-UNICEA
WHO, 2011)

Policies specify the standards that need to be applied across all programmes and services,
linking them all with a common vision, objectives and purpose. Without thi overall
connection, programme and services are likely to be inefficient and fragmented (WHO,
2001).

Chinh sach dwa ra cu thé cAc tiéu chuan can dwoc ap dung xuyén subt hé théng dich vu va
cac chwong trinh, gan néi cac dich vu va cac chwong trinh nay lai véi nhau bang mét tam
nhin chung, mét dich hwéng dén va cac muc tiéu can dat dwoc. Khéng c6 mét khung gan
ndi nay, chac chan céac dich vu, cac chwong trinh sé bj v& vun va khong hiéu qua (Ban dich

(&a RTCCD, 2011) /

3.2. '8I'hy’c trang diéu hanh hé théng chdm séc strc khée tam thén cda Viét Nam giai doan 2000-
2010

"... Thiéu mét chinh sach qudc gia vé chdm soc strc khde tdm than dung nghia, la nguyén nhan chinh
dan dén tinh trang trong thoi gian qua chwa cé duwoc mét sw gén nbi chét ché giita hé théng do Bo
LDTBXH quan ly véi hé théng do BO Y Té quan Iy, & ca tdm phét trién céc hudng dan quy chuén quéc
gia va thue thi cu thé & tuyén dia phuong.

....Khdo sat cho thay, hién chua c6 mét mé hinh dat yéu cau co ban vé cham soc va phuc hoi chirc
néang cho nguoi bénh tam than ca & pham vi co s¢ tap trung va tai cong dong do WHO khuyén cao cho
cac nuoc dang phat trién. Hé thong CSSK tam than do B6 Y Té quan ly (ca & co sé bénh vién va dw an

® Phan viét nay duoc trich ra tlr chwong 1 (trang 13) va chuong 6 (trang 35, 36) cla bdo cdo “Pénh gid thyc trang hé théng
b3do trg x3 hoi danh cho bénh nhan tdm than thuéc quan ly cta B6 LDTBXH ” (RTCCD-Cuc BTXH B& LDTBXH-WHO-UNICEF;
12/2011).

7 World Health Organization (2001). Mental Health Policy Project: Polucy and Service Guidence Paclakge. Executive Summary.
Geneva.

® Phan viét nay trich tir chuong 6 (trang 35, 36) clia bio cdo “Dénh gid thuc trang hé théng bo tro x3 hdi danh cho bénh
nhan tdm than thudc quan ly cla B& LDTBXH ” (RTCCD-Cuc BTXH B6 LDTBXH-WHO-UNICEF; 12/2011).
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CSSKTT cbng dong) tap trung cha yeu vao céc déi twong tdm than phan liét (ch/em khéng qua 20%
ganh nédng tdm than can chdm séc y té), bé lot phan I6n cac dbi tuong tdm than phé bién khéc nhu tram
cadm, lo &u, tdm thén do nghién chét va céac roi nhiéu hanh vi khac. Do vay, ciing gioi han luén hoat dong
clia hé théng bao tro xa héi do bén LDTBXH danh cho bénh nhén tdm than. Diéu nay gian t/ep phén
anh céc co sé dao tao hién tai ctia B6 LDTBXH, B6 Y Té, hodc B Gido Duc chédc chin chuwa thé c6 kha
ndng dao tao “cdm tay chi viéc” dé cé thé nhanh chéng déap (ng 16 héng chuyén mén ctua hé théng tor
céng déng t6i céc trung tdm tuyén tinh do B6 LOTBXH quan ly”.

" Khuyen nghi voi BO LDTBXH, BO 'Y té va B6 GD&DT cén phOI hop thanh lap mét nhém cdng tac cap

quéc gia vé xay dung hé théng chdm séc strc khde tam than dé huéng dan qué trinh cdi cach. Khuyén
nghi nay da tirg duoc dua ra béi Té chire Y té thé gidi tai Viét Nam™.

3.3. Tdc déng ctia RTCCD dén sw phét trién chinh sdch cham séc sirc khée tam than

3.3.1. Chuyén hudéng tdm nhin, mé réng déi tirong phuc vu cda hé théng vy té cong va khdc phuc tinh
trang xa hoi ky thi nguwoi bénh tam than

RTCCD la co quan da dwa ra thuat ngtv “réi nhiéu tam tri” (twong (rng véi Mental Disorders™ trong
tiéng Anh) dé chi nhém 20% tré em do tudi hoc Iép 2-3, va 20% ba me dang nudi con nhd 1 tudi trong
béo céo nghién ctru diéu tra vé nghéo khé tré em Young Lives nam 2003 dwoc danh gia bat thuweng qua
coéng cu sang loc bénh tam than trén cdng ddng SDQ25 (dung cho tré em) va SRQ20 (dung cho nguoi
I&n). Nhivng dbi twong nay, hoan toan nam ngoai dién cham séc clia hé thdng kham va diéu tri tam than
cta Viét Nam.

O vao thdi diém ma RTCCD thyc hién nghién cteu trén, va cho téi ndm 2010 (trwdce khi ra doi dé an
1215), hé thdng cham séc bénh nhan tam than & Viét Nam “ vé co ban khong co dy phong, va viéc
diéu tri duoc thuc hién béi (1) hé thong quan ly béi B6 Y Te gém 34 bénh vién tam than tuyen trung
wong va tinh ciing mét duw an tam théan cdng déng tap trung vao phat thudc diéu trj tai céng déng cho hai
nhom bénh nhan tam than phan liét va déng kinh; (2) hé théng bao tro' x& héi danh cho bénh nhan tam
than, t4p trung vao cac doi trong tam than phan liét lang thang, khéng noi nurong tura. Cé hai hé thong
nay déu chi tdp trung vao nhém bénh nhan loan thén (psychotic) thé nang, va viéc diéu trj chd yéu la
dung thuéc véi sw giam sét cda nhan vién y té chuyén nganh tam than”*. Nhirng trwong ho’p thudc
nhém 20% tré em hodc phu ni¥ bi rdi nhiéu tam tri nhw phat hién trong nghién ctu nghéo khé tré em
Young Lives, hodc nhédm 29,3% phu ni¥ mang thai giai doan 3 thang cudi hodc dang nudi con nhé trong
vong hai thang tudi, bi trdAm cam, lo au trong nghién ctru RTCCD thuc hién tai Ha N6i va Ha Nam nam
2008, hoan toan ndm ngoai hé thédng cham séc bénh nhan tam than ctia ca bo Y Té va bd LDTBXH.

Lién tiép trong cac nam ttr 2003 (khi c6 bao céo nghién ctru ganh nang réi nhiéu tam tri & ba me va tré
em la 20% trong cdng dong) dén 2008, RTCCD da thwc hién van dong qua cac bai trinh bay hoi thao,
bai viét va tra I&i phong van bao chi va phwong tién truyen hinh, dé van dong nganh y té va xa hoi lam
quen dan v&i cac thuat ngtr “rdi nhiéu tam tri”. Dang ké& nhat 1a cac bai viét dang trén bao c6 s doc gia
I&n nhat & Viét Nam (béo Tudi Tré) va tap chi chuyén nganh cla ba bd gil trong trach Ién nhét trong

° Poan nay trich tir “Tém tt khuyén cdo chuyén khio sat hé théng trung tdm bao trg x3 hdi danh cho bénh nhan tam than
cua chuyén gia t6 chirc y t& thé gidi Harry Minas tai cudc hop ngay 16/7/2009”; Cuc Bao Tro Xa Hoi, B6 LDTBXH (2009)

' Nganh tam than dich cum t “mental disorders” 1a “loan than”, va do vay, tai nghia trong tiéng Viét chi trang thai
bénh nang. DAy la can nguyén tai sao cho dén nay, cac déi twong tré em, phu niv bi “mental disorders” theo tiéu
chuan quéc té lai khéng nam téng dién quan tam ctia nganh tam than Viét Nam.

" T8ng hop thong tin tir hai bdo céo: (1) B Y T& (2012). D& xudt chwong trinh muc tiéu qudc gia-Dy n tdm thin cong dong.
Bdo cdo trinh bay tai Uy Ban cac Van Dé X3 Hoi ciia Quéc Hoi, Ha N&i, 8/3/2011; (2) La Dic Cuong (2010), Thuc trang chdm
sdc bé&nh nhan tdm than: Kién nghi va gidi phap. Bdo cdo cla dai biéu Bo Y T& tai hdi thdo: Pai biéu dan clr phia Nam vdi chinh
sach, phap luaty t&. Uy ban cac Van dé X3 hoi Quéc Hai va Lién hiép cac Hoi Khoa hoc va Ky thuat Viét Naml Thanh phd H6
Chi Minh, 7/8/2010.
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CSSKTT & Viét Nam (y Té, LDTBXH, Giao Duc & Dao Tao) cung bai tham luan tai cac hoi thao phat
trién nghé cong tac xa hoi (phu luc 1, 2, 3, 4, 5), ¢ tac ddng thwc su gilp xa hoi giam bot sy mac cam
v&i bénh tam than, va nhan ra bo mat khac nhau cta bénh tam than trong doi song Mbt sy chuyén doi
xa hoi chap nhan va quan tam dén rdi nhiéu tam tri véi mot thai dd nhw cac van dé sirc khoe thwong
gap khac dan hinh thanh. B4y chinh la muc tiéu can dat (gidm ky thi véi bénh tam than va két hop nhiéu
hinh thwc trong cham séc bénh nhan tdm than) trong phat trién chinh sach CSSKTT ma WHO khuyén
cao cac nwéc phai thue hién.

RTCCD khong chi dwa ra thuat ngi “r6i nhiéu tam tri” dé chi nhiing trwéng hop bat thwong vé mat “strc
khée tam than”, nhwng lai khong dwoc xem la dbi twong cham séc cha nganh tam than Viét Nam, ma
con tién dén viéc xay dwng co s& khoa hoc cho viéc thay ddi nhan thirc xa hoi vé bénh tam than & Viét
Nam theo kip vé&i tién bd cla y hoc thé gidi bang viéc tao dinh nghia khoa hoc va dinh nghia thuc hanh
cho thuat ng nay trong ngdn ng Viét Nam va gi¢i thiéu ching vao trong hé théng chdm séc “strc khde
tam than” cta Viét Nam (xem phu luc 6a, 6b). Viéc van déng ctia RTCCD thay st dung cum tir “sirc
khée tam than” bang “strc khée tam tri”, va thiét 1ap phé cda sirc khée tam tri di tir khée manh >
réi nhiéu tam tri = bénh tdm than, 1a moét sy d6i méi mang tinh cach mang trong cham séc “strc khoée
tam than” cGa Viét Nam, b&i cho dén nay, v&i cach dinh nghia dung chung tir “tam than” dé chi hai
trang thai strc khde: “khée manh”- sirc khde tam than, va “khéng con binh thwong” -bénh tam than,
nganh tam than Viét Nam kho ma gidi quyét dwoc tinh trang ky thi véi bénh tam than nhw da ton tai
trong chinh nganh y va ngoai xa hoi.

V&i quyét dinh sé 1215/QD-TTg ngay 22/7/2011 cta Tha twéng Chinh phd phé duyét sy ra ddi cla dé
an “bao tro' xa hoi va phuc hdi chirc ndng cho nguoi tam than, ngudi réi nhiéu tam tri dwa vao cong
ddng giai doan 2011-2020" (Goi tat 1a D& an 1215), c6 thé xem day la dadu méc thanh céng ctia RTCCD
trong viéc van dong su thay ddi noi trén, sau 8 nam véi khodng 30 bai viét ding bao va trinh bay tai cac
hoi nghi khac nhau vé hé thédng chdm séc bénh nhan tam than & Viét Nam.

3.3.2. Pwra chdm soc tam than tré em vao ké hoach hanh dong bdo vé va chdm séc tré em

B&o c4o clia RTCCD vé ty 1& 20% tré em va 20% ba me nudi con nhd bj rdi nhiéu tam tri tai hoi nghi cac
dai biéu dan clr thang 9/2004, cuing véi cac bai trinh bay va néi dung phan bién tai cac hoi thdo vé cham
séc tré em do Uy Ban Dan Sé, Gia Dinh va Tré em (UBDSGD&TE) phdi hop véi UNICEF, RTCCD, dai
hoc Melbourne td chirc thang 3/2005 va thang 6/2005, va loat 6 bai viét dang trén sb chuyén dé “tap chi
tré tho” ctia Uy Ban Dan Sé Gia Dinh & Tré em, d3 tao co s& cho viéc dwa ndi dung “chdm séc stc
khde tam than tré em” 1an dau tién c6 trong k& hoach hanh déng cta chinh phi vé bdo vé va chdm séc
tré em (xem k& hoach bao vé chdm séc tré em giai doan 2006-2010, Uy Ban DSGBD&TE). Nam 2010,
cuc Bao Vé va Cham Séc Tré Em (Bd LDTBXH), phdi hop véi Vu Quan Ly Hoc Sinh-Sinh Vién (B Giao
Duc & Pao Tao) va hd tro k§ thuat ti trung tam RTCCD thwc hién dé tai thi diém can thiép phong chéng
r&i nhiéu tam tri & hoc sinh cac trwdng Ha Noi'e.

Quaé trinh van déng lién tuc, xuyén subt cia RTCCD t nghién ctru Young Lives ndm 2001-2005, dén hé
tro k§ thuat cho dé tai dinh hwéng chinh sach cla cuc bado vé & cham séc tré em 2010-2011, 1& minh
chirng cho sy thanh cong tao lap co s& cho sy hinh thanh mét chinh sach theo hwéng tich cwc, dw
phong, cho dbi twong tré em dworc tao ra trong nhirng ndm t&i: Chinh sach phong chéng réi nhiéu tam
tri & tré em.

2 Tha Tuéng Chinh Pha (2011). Quyét dinh s6 1215/QDP-TTg phé duyét d& an bao tro x3 hdi va phuc hdi chirc ning cho ngudi
tam than, ngudi réi nhiéu tam tri duwa vao cong dong giai doan 2011-2020. Ha néi, 22/7/2011.
* Nguyén Dirc An & Vi Thi Kim Hoa (2012). Bdo céo d@ tai “thi diém st dung bd cong cu sang loc réi nhiéu tam tri & hoc sinh
SDQ25 tai cac trudng phd thong Ha N&i”. Dé tai cAp BO, ma s6 2010-02-03. Bao vé nghiém thu dé tai ngay 14/6/2012.
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3.3.3. Dé xuat doi moi ‘hé théng cham soc stkc khde tam than” hién tai sang “hé thdng cham soc stc
khde tam tri dwa vao céng dong” va sw ap dung vao cac dé an 32 va 1215

T& ndm 2006, RTCCD da dé xuat mé hinh “communit-based mental health care” cho Viét Nam, trinh
bay tai hoi nghi quéc té do UNFPA-WHO t chirc tai Viét Nam vé chi dé “maternal mental health and
child health and development in resource-constrained settings” (strc khde tam tri cda nguwoi me véi suc
khde va sw phat trién tré em & cac nwéc co ngudn thu nhap thép)*. Cac nghién clru tiép theo, dac biét
sau nghién ctru dénh gié mé hinh tdm than cdng déng ctia B6 Y Té tai hai tinh Ha Nam va Ha Tay (do
WHO-B6 Y Té hé tre, ndm 2007-2008) va hai nghién ciru do RTCCD thyc hién véi sy phdi hop cia Bo
LDTBXH va tro gidp tai chinh tir WHO, UNICEF Viét Nam nam 2010-2011: (1) dénh gi hé théng trung
tam bdo tro' x& héi danh cho bénh nhan tam thdn do Bé LOTBXH quan Iy, va (2) danh gid céc mo hinh
chdm séc strc khdée tam tri do cac t6 chic phi chinh phd van hanh tai Viét Nam, RTCCD da c6 du bang
chirng dé phan tich téng thé trén toan hé thdng ctia cad Bd Y Té va LDTBXH, dé dwa ra mé hinh dbi méi
cong tac cham séc ngwdi bénh tam than & Viét Nam theo hwéng 16ng ghép y té va cong tac xa hdi, lay
d6i twong phuc vu lam trung tam, thé hién cu thé cho céc tinh dwa vao trién khai (hinh 1 va 2). Trong dé,
mo hinh 1 1a sy van dung khuyén céo ctia WHO vao hoan canh cta Viét Nam. Con md hinh 2, la sw
sang tao ctia RTCCD giai quyét bai toan thyc té ctia Viét Nam hién dang lung ting chwa xac dinh rd déi
twong phuc vu cGa nganh tam than thudc ca bd Y Té va LDTBXH & pham vi tuyén tinh, va do vay,
khong tao dwoc sw hgp tac chat ché gilra cac co quan lién quan trong CSSKTT

Hinh 1- Cham séc src khée
tam tri & Viét Nam: M6 hinh
cu trac phong theo khuyén
cao cua WHO 2003

BV tam than tinhv/
khoa thm than cua (RTCCD, 2011)

BY da khoa tinh
TT bao trgr xa hél tinh

Khoa phéng Dol
chéng RNTT ngoal
tal BV da khoa tuyén
huyén
Cham soc boi CBYT vA CB CTXH x3 |

Cham séc bt GB, doan thé XM va cong déng

Ty cham sdéc

M hinh céu tric nay dwoc RTCCD phan tich dwdi géc dd chirc ndng van hanh cho tirng tuyén véi tiéu
diém 14y bénh nhan lam trung tam. Trén co s& d6, RTCCD dé ra mé hinh chc ndng van hanh dé dap
véi 3 nhém dbi twong co ban trong cdng dong: (1) Béi twong nguy co cao RNTT (vi du: phu nir mang
thai, phu nir nudi con nhd, tré vij thanh nién, déi twong lam nghé cé nguy co stress cao, ngudi nghéo,
nguoi tan tat, nguwdi méc bénh méan tinh...); (2) ddi twong da cd bénh rdi nhidu tam tri/bénh tam than

!* Jane RW Fisher, Meena C de Mello, Takashi Izutsu and Tuan Tran (2009). The Ha Noi Expert Statement: recognition of
maternal mental health in resource-constrained settings is essential for achieving the Millennium Development Goals.
International Journal of Mental Health Systems 2011, 5:2 d0i:10.1186/1752-4458-5-2;
http://www.ijmhs.com/content/5/1/2/
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can dwoc cham séc va diéu tri; va (3) déi twong bénh nhan da & giai doan diéu tri 6n dinh, can dwoc
phuc héi chire nang. Cac hwéng dan diéu tri va phuc héi chirc nang tuan tha nguyén téc 3 chan kiéng:
Diéu tri tam ly, diéu tri bang thubc va can thiép va hé tro: méi truéng sng.

Hinh 2 - M& hinh hé théng CSSKTT cua tinh xét theo chirc nang va déi twong phuc vu
(© RTCCD - 2012)

POI TUONG RNTT, BENH PHCN, HOA
NGUY CO CAO TAM THAN NHAP CONG

PONG

Dw phong Diéu tri
I | I | |
Thuc day ~ Giam Tam ly Can thiép Héa dwoc
Yéu t6 tich cuc Yéu to tiéu cuc Triliéu Méi trrong song Triliéu
| | | | |

Hé théng KCT + Doi Co sé
CSSKTT xa (LDTBXH ditri noi

Xa + Y té x&) & tra tinh

Céac mé hinh trén cung véi nhivng bai viét phan tich vé vj tri va vai trd cla cdng tac xa hdi trong cham
séc y t& noi chung va trong cham séc strc khde tam tri va ngwdi bénh tam than noéi riéng™*®'’ da tao
duwoc co s& cho B LDTBXH thuwc hién sw chuyén ddi hé thédng vé cong tac xa hdi trong cham séc bénh
nhan tam than. V&i viéc tinh Quéang Ninh déng y thi diém mé hinh do RTCCD dé xuét tai huyén Van Bén
trong khuén kh trién khai dé an 328 va 1215, va viéc B6 LDTBXH kién nghi t& chirc AP hd tro & an
1215 giai doan 2013-2015 trién khai diém mé hinh ddy di do RTCCD dwa ra tai hai tinh ( v&i sw hd tro
ky thuat tr RTCCD), RTCCD da tao ra dwgoc mot sy van dong hiéu qua cho viéc hinh thanh mét hé
thdng méi vé CSSKTT dwa vao cong ddng™®.

¥ Tran Tuén (2009). Cong tac xa hdi trong chadm séc strc khde tam than. Tai liéu hdi thao Phat trién Nghé CTXH,
BO LDTBXH-UNICEF, Ba N&ng 3-4/11/2009

'® Tr&n Tuén (2010). CoNg tac x& hdi trong cham sdc y té. Tai liéu hoi thdo Cong tac X& Hoi trong Cham Séc Y Té,
BS Y T&-UNICEF; Ha Nai 6/7/2010.
" Tr&n Tuén (2010). Dich vu cdng tac xa hdi trong cham soc sirc khde tam than & Phat trién nghé cong tac xa hoi
trong chdm séc sirc khde tam than Tai liéu hoi thdo “trién khai dé& an phat trién nghé cong tac xa hoi- Bé an 32” do
B6 LDTBXH-UNICEF té chirc; Ha Long 9-10/9/2010.
'8 Tha Twéng Chinh Pha (2010). Quyét dinh s6 32/QD-TTg phé huyét dé 4n phat trién nghé cong tac x3 hoi giai doan 2010-
2020. Ha Néi, 25/3/2010.
9 MOLISA & RTCCD (2012). “H tror phét trién hé thdng tro' gitip xa hdi va phuc hdi chire ndng cho ngudi rdi nhiéu
tam tri dwa vao cong dong tai Viét Nam”. Dé xuat dw an glri té chire Atlantic Philanthropies (US). Ha Noi 6/2012.
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Nhw vay, tinh ra mat 2 nam ké tlr khi RTCCD dwa ra bao céo nghién cru lan dau tién xac dinh ganh
nang réi nhiéu tam tri trong cong dong 1&n t&i 20% & ba me va tré em (9/2003) cho dén khi UBDSGBTE
chép nhan dwa “chdm séc tdm théan tré em” 1a mét ndi dung quan tdm hanh déng trong ké hoach quéc
gia vé bao vé & cham séc tré em giai doan 2006-2010 (thang 9/2005); mét 7 ndm (2005-2011) ké ti khi
RTCCD van dong st dung “réi nhiéu tam tri” dén khi thuat ngir nay dwoc dwa vao chinh sach cham séc
ngwdi bénh tam than thé hién & ndi dung dé an 1215 do Bd LDTBXH diéu phdi; va mat 8 nam (2005-
2012) ké tir khi RTCCD dé xuat mé hinh vé cham séc strc khde tam tri dwa vao cong déng cho dén khi
dé an 1215 chap thuan dwa vao trién khai thi diém & pham vj huyén (dw an xay dwng khoa phong chéng
réi nhidu tam tri tai bénh vién da khoa huyén Van Bén, Quang Ninh, 5/2012) va B& LDTBXH dé nghi to
chirc québc té hd tro cho trién khai mé hinh trén pham vi tinh (dé xuét dw an gl té chirc AP, thang
6/2012).

4. Két luan va bai hoc rat ra cho sw phat trién Think Tank & Viét Nam tir phan tich qua trinh
nghién clu va van dong chinh sach y te cta trung tam RTCCD

4.1. Két luan tee phan tich hoat déng cda RTCCD trong linh vuc nghién ciru va van déng chinh
sachy té

T trwong hop ctia RTCCD, c6 thé rit ra 5 két luan sau:

1. Th& nhat, & Viét Nam, cé ton tai loai hinh t& chirc Think Tank trong linh vuc tac déng phéat
trién chinh sach y té.

2. Hoat déng cla loai hinh td chirc nay cé tac dong dwoc dén suw hinh thanh va ddi méi chinh
sach phat trién y t& & Viét Nam.

3. MGi trwdng hién tai cda Viét Nam cho phep loai hinh Think Tank tdn tai va duy tri phat trién,
thdng qua (a) ton tai mot thj trurong hop dong nghién ctiu (& d6 co quan chinh pha hoac t6 chirc
quéc té dat thue hién hop ddng nghién ctru cac van dé néng cta xa hoi), (b) mét san choi co Sw
tham gia ctia cAc nha hoach dinh chinh sach dén tir chinh phd, Pang, Quéc Héi cho phép té
chire nghién ciu doéc 1gp trinh bay bang ching nghién ctu va cac khuyén céo dwa trén bang
ching, va (c) mét hé théng truyén thong chép nhan té chuc khoa hoc déc 14p trinh bay quan
diém phuc vu déi méi chinh sach y té hién hanh theo huéng céng bang va hiéu qua.

4. Tién trinh tlr khi c6 béng chirng nghién ctu, hodc y twdng sang tao phuc vu ddi méi chinh
sach, dén khi chuyén dbi chinh sach ap dung vao thyc t&, méat tir 2-8 nam.

5. Sw thanh cdng trong van ddng ddi méi chinh sach cda td chire doc l1ap & Viét Nam phu thudc
nhiéu vao né lwc cha chinh t& chirc d6 dién ra trong mét thoi gian dai, véi bang ching nghién
ctu manh phan anh céac khia canh khac nhau ctia hé thdng; str dung nhiéu hinh thérc chuyén tai
théng tin, dén voi nhiéu doi twong khac nhau c6 trong trach trong tién trinh hoach dinh chinh
sach; dong thdi cé sw hop tac chat ché vai cac déi tac ca trong nwéc va qudc té, va lubn gitr
dwoc vai trd doc 1ap trong tw van déi mai chinh sach theo huwéng cong bang va hiéu qua.

4.2. Bai hoc rat ra cho sw phat trién Think Tank & Viét Nam

N&m 2006, nhitng két qua dat dwoc ban dau trong van dong dbi mai chinh sach cham séc ngwdi bénh
tam than & Viét Nam da dwoc RTCCD (phdi hop véi chuyén gia qubc té tir dai hoc London South Bank
University, UK) téng két va dwa ra cac bai hoc kinh nghiém cho muc tiéu chuyén tai hiéu qua bang
ching nghién ctru téi tién trinh d6i méi chinh sach?® & cac nwéc dang phat trién (chi tiét cac bai hoc,
xem bai bao & phu luc 7).

20 Trudy Harpham and Tran Tuan (2006). From Research Evidence to Policy: Mental Health Care in Viet Nam
Bulletin of the World Health Organization, August 2006, 84(8); pp. 664-668;
http://www.who.int/bulletin/volumes/84/8/05-027789.pdf
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Két hop voi két qua dat dwoc giai doan 2007-2012 va xét cho ndi dung phat trién Think Tank & Viét
Nam, tac gia bai viét nay dwa ra thém 5 bai hoc chinh sau:

1. N&ng luc nghién ciu va chét luong nghién ciu déng vai tro then chét trong sw phat trién cia

Think Tank
Viéc cac t6 chirc khac nhau (chinh phu, Bang, Quoc Hoi, t6 chirc phi chinh pha, dai hoc & vién nghién
cteu qubc té, t6 chirc vién tro phat trién qudc té song phwong, da phwong) dat hang nghién ctu cho
RTCCD (va qua d8, RTCCD c6 ngudn kinh phi duy tri sw ton tai ctia minh), thé hién day la mét td chirc
c6 nang lwc nghién clru dap ng dwoc yéu cau thyc té cla tién trinh thu thap bang ching phuc vu
hoach dinh chinh sach. Béng thi, véi viéc két qua nghién clru dang tai tén cac tap chinh peer review
chuy@n nganh va trinh bay tai cac hoi thdo quéc té va trong nwédc déu dan hang nam, thé hién chét
lwong nghién clru ciia RTCCD 6n dinh va dap &ng yéu cau khoa hoc. Chinh vi vay, giip RTCCD ding
virng va tao dwoc sy tin cay dé thye hién cac van déng chinh sach sau dé mét cach thanh cong.

2. Té chic phéi cé duoc khd ndng viét phuc vu phan bién va van déng chinh sach

Viéc cac bai viét cia RTCCD dwoc chap nhan dang tai trén cac béo, tap chi khac nhau, tlr Tap Chi
Cong San cla co quan Dang, dén cac tap chi, bao chuyén nganh cta cac B6 Gido Duc, Y Té,
LDTBXH... va viéc tham gia va c6 bai viét trinh bay tai cac hoi thdo dinh huéng chinh sach cta cac Bo,
Ban, Nganh, va ca & cac hdi thdo quéc té, 1a mét thé hién vé nang lwc cia RTCCD chuyén tai théng tin
khoa hoc theo ngdn ngir phti hop v&i cac nha hoach dinh chinh sach. Day 1a mét trong nhirng yéu tb bat
budc tao nén sy thanh coéng cho td chirc nghién ctru doc lap khi @@m nhan vai trd cia mot Think Tank.

3. Phdi hop nhiéu hinh thiic van déng, thuc hién bén bi theo muc tiéu ddn dat béi bang chimg
khoa hoc va khung phan tich lIay muc tiéu phat trién céng déng lam diém dén

C6 thé thady RTCCD phdi hop rat nhiéu hinh thwe van ddng. T bai tra |&i phdng van bao trong nwéc va
quéc té, tra 1oi phdng van va tham gia thwe hién phong sw trén truyén hinh, bai viét dang bao phd théng,
rdi bao chuy&n nganh trong nuwéc, quéc té, dén hinh thirc trinh bay tai cac hodi nghi dinh hwéng chinh
sach, tham gia cung co’ quan lap chinh sach phat trién dé xuét dw an can thiép, hodc phdi hop véi co
quan lap chinh sach thwc hién nghién ctru dinh hwéng chinh sach. Biém chung ctia tit ca cac hoat dong
nay, 1a déu hwéng dén mot hé théng phuc vu cho muc tiéu phat trién cong ddng, khdng vi mét nhém loi
ich riéng nao trong xa héi.

4. Kién tri van déng va gir vimg vai tro co quan khoa hoc, déc lap

Thoi gian dé dat dwoc muc tiéu tao sy chuyén ddi hé théng CSSKTT ma RTCCD dé xuét trén co s&
nghién ctru rd rang 1a c6 thé rat dai (8 ndm). mot thir thach that sw xét véi mot co sé nghién ciru doc lap
ton tai dwa trén hoat ddng nghién ciru, trong mét méi trwérng con nhiéu khé khan cho loai hinh nay &
nwéc dang phat trién. Khong co sw kién tri, dam mé theo dudi y twédng, vi muc tiéu khoa hoc, thi khéng
thé cé dwoc sw hop tac rong rai dat dwoc véi ca trong nwédc va qudc té dé tao ra dwoc su tac dong doi
méi chinh sach nhw thanh cong ma RTCCD tao ra trong thdi gian qua déi véi linh viee chdm séc stre
khde tam tri & Viét Nam ./.

Trang [ 13



Phu luc 1- Ra khéi con mé. Bao Tudi Tré, Th& Tw, 10/10/2007

http://tuoitre.vn/Chinh-tri-xa-hoi/Song-khoe/223552/Ra-khoi-con-me.html
Thir Tw, 10/10/2007, 01:36 (GMT+7)

Ra khéi con mé

TT - C6 gi 46 nam trong cai lam nén “sy tho o khing khiép” (silent scandal) cua x4 hoi dbi voi
cham séc stc khoe tam than khién hé thong cham séc sttc khde noi chung van hanh 1éch lac.
Nghe doc ndi dung toan bai:

|

L

9 ) —s

Lancet, to bao khoa hoc uy tin hang dau trong linh vuc y hoc va y té cong cong trén thé gidi, dua ra loat
bai hoi dau thang chin dé cap dén ganh ndng bénh tam than doi véi xa hdi va thyc té dang budn vé cham
soc y té trong nhitng nam qua.

Theo Lancet, mdi nam co t6i 30% déan sb thé gidi bi rdi nhidu tAm tri (tir chung dé chi moi thé bénh tim
than - mental disorders), hau hét khong dugc phat hién va chira chay, thuc té nay lai xdy ra cd ¢ chinh cac
nuée gidu cd. Chiang han & My, 31% dan chang bi rdi nhidu tAm tri mdi ndm, 67% trong sd ho khong
duoc diéu tri hodc diéu tri khong dung. Chau Au: 27% cb biéu hién bénh va 74% khong duoc diéu tri
hodc diéu tri khong dung. Tinh hinh & cac nudc dang phét trién, noi hé thong chim soc sirc khoe tAm than
con kém phat trién hon, thi ti 1é bénh nhan khong duogc phat hién hoac phat hién ma khong diéu tri ding
con cao hon nhiéu.

Xai lén chuyén ci

That ra, nhiing van dé Lancet dua ra khong hoan toan mdi; ho chi lat lai, xd1 1€én mot van dé ma Té chirc
Y té thé gigi (WHO) di dé cap trong ban béo cdo tinh hinh strc khoe thé gidi tir ndm 2001. WHO xac dinh
rd tAm than 1a loai bénh phé bién nhat, ding dau trong danh sach ganh nang bénh tat ciia con nguoi, vuot
trén ca HIV, cac bénh nhiém trung thong thudng hay tim mach.

Bénh tAm than 4n giéu khong dugc phat hién lam tang su trAm trong cua bénh tat khac, 1a nguyén nhan
tryc tiép ctia nghéo doi. WHO ciing chi rd phan 16n cac bénh tim than phd bién c6 thé diéu tri khoi néu
phat hién sém va diéu tri diing cach, va viéc phat hién diéu tri co thé lam tét & tuyén cham soc suc khoe
ban dau. Cuy thé hon, WHO dua ra muoi khuyen cao chung cho toan the gioi giai quyét van dé nay, trong
d6 c6 chi dan cu thé cho timg nhém nudc can tap trung vao giai quyét khuyén cdo nio trudc.

Mic du vay, thyc té nhiing ndm qua viéc cham soc stre khoe tam than trén thé gi61 duong nhu cudn theo
chiéu nguoc lai. Hé théng y té trén thé gio1 dang hudng vé phia cling ¢6 hé thong bénh vién va lap méi
cac bénh vién hién dai. Cac nha tai trg d6 tién cho nghién ctru dua ra phuong phap, k¥ thuat chan dodn va
diéu tri nhitng bénh xua kia xem 1a nan y nhu u ndo, ung thu, thay bd phan hong trong co thé, ndi ghép
tang...

Di song hanh la hang loat may moc h1en dai ra do1 dugc cac cong ty trang bi cho cac bénh vién theo
phuong thirc “dung trude tra tién sau” . Toan cau hoa thuc day giao thu’ong budn ban, du lich phat trlen
Céc nha hoach dinh chinh sach y té cac nudce bi cudn theo nhirng quan ngai vé mot dai dich xay ra veé
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SARS, cam H5N1... ba bay nam ké tir khi WHO khuy~én c4o, ching nudc ndo c6 dwoc md hinh chim soc
strc khde tam than ¢ tuyén ban dau nhuw WHO da chi dan.

Gdo nude lgnh Tac gia 1a giam dbc
Trung tdm Nghién
ctru va dao tao phat
trién cong dong, tru
sO tai Ha Noi
(www.rtccd.org.vn ),
Khong chi dau ¢ ganh ndng xa hoi dang mang va mét mat dua lai vé thé xac va ;}gﬁlgfﬁ Oléli% E;C
tinh than do viéc khong dugc phat hién som va diéu tri dung, noi dau nam ¢ tam 40 VN Tac gia
kham nhitng nguoi c6 luong tri. .

Loat bai trén Lancet, 30% nhan loai c6 bénh tdm than va phan 16n khéng dugc
diéu trj hodc diéu tri khéng ding cach, chiang khac nao gao nudc lanh gitip thé
2161 “ra khdi con mé” nhin nhan lai muyc tiéu cham séc stic khoe va sy van hanh
ctia hé thong y té hién nay.

sang cong tac tai Dai
hoc Melbourne, Uc,
di sau vé van dé thic
day cham soc stic
khoe tdm than & cac
nuéc dang phat trién.

Visao thé gi6i ty nhan 1a vin minh nay biét rd ma khong hanh dong? Vi sao ngay
ca tai cac nude gidu co, ludn no6i dén nhan quyen v€ quyén binh dang duoc chim
soc strc khoe cua moi nguoi dan, lai dé dén ndi ba phan tu s6 nguoi co bénh
khong duoc diéu trj hodc diéu tri khong dung?

Kho ma d6 tai thiéu tién hodc thiéu kién thirc, nhat 1a d6i véi cac nude Au, M. S& chiang qua néu goi hé
théng cham soc stic khoe trong thoi gian qua bi rdi nhidu, boi dinh nghia strc khoe ai ciing hiéu 14 khong
thé thiéu cham soc stc khoe tdm than, va “sitc khoe cho moi nguoi” da tung dugc quéc té dat thanh muc
tiéu thién nién ky!

Trong y hoc, 161 nhiéu chi trang thai léch lac mét can bé“mg, giai doan chom bénh con diéu chinh, chita
chay dugc! Chi con tdm nim nita dén ky danh gia muc tiéu thién nién ky (2001-2015). Lancet di chon
dung thoi diém, vao giita ching duong thuc hién, dé nhic nho thé gidi vé mot su that bai c6 thé phong
tranh dugc.Cai thiéu cho thé gidi lac nay phai ching 13 mot niém tin viing chic dé lam chd dya cho hanh
dong diéu chinh hé thong.

BS.TS TRAN TUAN
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Phu luc 2- Réi nhiéu tam tri: bénh thoi hién dai? Bao Strc Khde & Doi Sbéng; sb dac biét (69+70), ra
ngay Thir Ndm 03-5-2007, trang 26, cac chwong trinh muc tiéu quéc gia.
http://www.suckhoedoisong.vn/details.asp?Object=61236916&news_1D=3539597); Dang lai ngay 10/7/2011
http://suckhoedoisong.vn/20110708093338705p0c63/roi-nhieu-tam-tri-benh-thoi-hien-dai.htm (Ban Bién
Tap bao bién tap lai thanh bai viét khong co y kién tac gia ). Dudi day 1a bai nguyén ban (luu tai trung
tam RTCCD).

Purchase Olive & Aloe Moisturizer
and receive Olive & Aloe Liquid Soap
CLICK HERE!
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Hém nay, 03/5/2007 DIEN BAN Vi SU NGHIEP BAO VE SUC KHOE TOAN DAN

S6 dic biét (69+70), ra ngay thr Nam, 03/05/2007 Trang 26, cac chwong trinh muc tiéu quéc gia
http://www.suckhoedoisong.vn/details.asp?Object=61236916&news_ID=3539597

Roi nhiéu tam tri - Bénh thé&i hién dai?

Theo dinh nghfa ctia cac thay thuéc thi bén canh sw tac ddng ctia méi trwdng bén ngoai (xa hoi) thi yéu
t6 ndi tai (strc khée tam thén) cling déng vai tro quan trong ma hdi chirng r6i nhiéu tam tri (RNTT) la mot
biéu hién cu thé. Cudc trao ddi ciia phong vién bao SK&DS véi TS.BS. Tran Tuan- Giam dbc Trung tam
Nghién ctru va dao tao phat trién cong dong (RTCCD)- don vi dang trién khai nghién clru , tw van va
sang loc bénh nhan mac hoi chirng rdi nhiéu tam tri sé gidp ban doc hiéu rd hon van dé nay.

PV: H6i chimg RNTT c6 phai la mét bénh méi khéng, thua TS?

TS.BS. Tran Tuan: RNTT biéu hién sw 1&ch lac vé strc khée tam than, day khong phai 1a bénh mai, néi
ding hon, d6 la sy nhin nhan mai vé tinh trang strc khde tam tri theo hwéng dw phong, diéu tri s&m
bénh tam than. T xwa dén nay, néi dén bénh tam than nguwdi ta thwdng nghi ngay dén sé it cac bénh
nhan dién hinh nhw tam than phan liét hodc trdm cdm véi nhivng biéu hién rdi loan rd vé hanh vi (ing x,
|1 noi, nhan cach... viéc didu tri thwong phai tap trung trong cac bénh vién chuyén khoa tam than. Khi
dung “réi nhidu tam tri” nguoi ta dé cap dén mot tinh trang chung cé biéu hién léch lac vé stirc khde tam
than trong mot thdi gian da dai vwot khdi sw tw diéu chinh tré lai can bang clia co thé va can phai co sw
can thiép chuyén mon dé tranh vong xoan rdi nhiéu nang dan dan dén cac tdn thwong khé hdi phuc. Véi
RNTT, pham vi dé& cap dén sé déng hon, biéu hién bénh & mc d6 nhe hon, do vay néu can thiép sém,
ding cach, cé thé gitp da sb nguoi bénh tré v& cudc sbéng sinh hoat binh thwéng mét cach nhanh
chéng. V&i RNTT, viéc phat hién va didu tri hoan toan cé thé thwc hién & y té tuyén co sé. Chap nhan
va st dung khai niém “réi nhiéu tam tri” trong cham séc y té dan dén xu hwéng thu hep cac bénh vién
chuyén khoa tam than va day manh viéc phat hién s&m va diéu tri sém cac bénh tdm than pho bién &
cdng déng nhuw mét mai, rdi loan giac ngu, lo Au, trdm cam... déng thi giup cdng déng xda bé mac cdm
von cd vé bénh tam than.

Thuwe té hién nay, ngudi bi RNTT thwong khong dwoc phat hién kip thoi, dac biét & tré em, phu nir dang
mang thai hay trong thoi gian sau dé. O mirc dd0 nhe, RNTT thé hién dudi dang cac triéu chivng rét
chung chung nhw nhtrc dau, mét moi khong c6 nguyén nhan r6 rang, chan an, hoc tap sut kém, lam viéc
rat kho tap trung, cau gian v6 ¢ hoac lo l&ng qua mrc. Giai doan nay bénh thwong bi chan doan nham
sang cac bénh thuc thé khac hodc bi bd qua. Khéng duoc phat hién, vong xoan roi nhiéu nang dan lén,
cac triéu chirng trén tré nén rd rét va thwong xuyén hon, tac dong ro rét dén sinh hoat, hoc tap, lam viéc
va nay sinh cac bénh thuc thé khac. Néu tiép tuc khéng duwoc chan doan va can thiép k|p thoi, nguoi
bénh cé thé roi vao trang thai ¢6 don, dan xa lanh ban bé, ngwdi than, réi loan gidc ngu, rdi loan an
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udng, bd hoc, bd nha di lang thang, hanh déng hiy hoai than thé hoac toan tinh ty t&r. Dén lic &y moi
tim dén bac si tm than thi chan doan da quéa ré rang nhwng diéu tri tré nén khoé khdn hon nhiéu. Cac
nghién ctru trén thé gidi da chira rang, & cac nwdc phat trién, khodng thdi gian ké tir khi cé biéu hién
RNTT dén khi bénh nhan dwoc dwa dén phong kham tam than, trung binh mét 1-2 ndm. V&i cac nuéc
dang phat trién, thoi gian nay chéc chan lau hon va tinh trang con toi t& hon nhiéu, b&i WHO da chi ra
rang, c6 dén 80% bénh nhan tam than khéng dwoc cham séc y t& phi hop.

PV: Nhw TS da ndi, hgi ching RNTT rat dé bj bé qua va dé chan doan nham voi bénh khac. Vay dé xac
dinh dwoc bénh, ching ta phai dwa trén yéu té nao?

TS.BS. Tran Tuén: Khdng giéng cac bénh thyc thé khac, chan doan RNTT béc si phai dua trén két
qua hdi kham lam sang ti mi va trinh tw tw duy phan tich tam ly |am sang va tdm than hoc, cac xét
nghiém khac chd yéu gilp loai trir bénh thyc thé. Va viéc chan doan chinh xac dwoc RNTT hay
khong la mét thtr thach Ion véi cac y bac st hién nay, nhat 1a trong diéu kién cla Viét Nam hé thdng
dao tao tdm than chi phi hop cho thwe hanh diéu tri bénh nhan nam tai bénh vién chuyén khoa, va
chwa cé dwoc chwong trinh bai ban ca vé ly thuyét va thwe hanh tam Iy hoc 1am sang. Cong véi thuc
t& 4p lwc bénh nhan gia tdng & cac bénh vién va sy phu thudc qua nhiéu vao cac xét nghiém, ky thuat
y hoc, thudc trj triéu chirng cang lam bac si va nhan vién y té coi nhe tién trinh héi kham 1am sang
trong tim dén can nguyén RNTT. Thiéu hiéu biét v& bénh tam than n6i chung la thém mét yéu té niva
dan dén rét it cac thay thudc suy nghi dén RNTT trong théi quen lap luan chan doan hang ngay.

Dé c6 thé phat hién kip thoi RNTT, cach dé cap méi 1a tang cwdng str dung cac cong cu sang loc &
tuyén cham séc strc khde ban dau phat hién trwéng hop bénh hodc nghi ngd bénh, rdi glvi di cac
phong kham chuyén khoa chan doan xac dinh va diéu tri sém, ding cach. WHO khuyén céo st dung
bd cong cu SRQ20 danh cho ngudi Ién va véi tré em 4-16 tudi phd bién hién nay cac nwéc st dung
SDQ25. Ca bo cong cu SRQ20 va SDQ25 phién ban tiéng Viét déu da dwoc Trung tAm RTCCD tién
hanh xong nghién ctru xac dinh d6 nhay, dd d&c hiéu va ngwdng chan doan bénh, hién cac céng cu
nay da dwoc dung hang ngay tai phong kham TuNa cta Trung tam RTCCD, va vira qua da dwa vao
st dung trong c&c nghién ctru vé ganh néng strc khée tam than tai cong déng & Ba Nang va Khanh
Hoa.

PV: Hién c6 rat nhiéu nguéi mai lam kinh té ma quén mét viéc chdm soc stic khée cho chinh bén
than va nhirng nguoi xung quanh — mét trong nhing yéu té dan téi RNTT. Duwéi géc dé chuyén mon,
TS c6 loi khuyén gi?

TS.BS. Tran Tuén: Biéu hién 1&ch lac vé sirc khde tam tri c6 thé dién ra vé&i bat ky ai, nhung sb
doéng, co thé tw diéu chinh dwoc hodc do chinh ching ta nhan ra sy bat thwong va tao ra sy thay ddi
thue trang sém gilip strc khde tam tri tré lai trang thai can bang nhanh chéng. C6 nhiéu yéu t6 nguy
co khién cho RNTT xay ra, ngwow ta thwong xép trong 3 nhom chinh: sinh hoc, tam ly hoc va mai
trvong song v&i nghia day da cla tir nay, bao gdm gia dinh, nha treong, noi lam viéc va ¢ cong
ddng. Ba dén luc cac chwong trinh gido duc strc khée phai tién hanh bat budc dbi véi cham séc stre
khée tam tri. Strc khde tam tri rat dé bij tdn thwong dwdi tac ddng cla stress kéo dai, dac biét véi cac
dbi twong tré em, phu ni c6 thai, phu ni sau dé va nudi con nhd, ngwdi mac bénh (thye thé) 1au
ngay, phu nir & giai doan man kinh hay ngu i gia.

Can bang trong sinh hoat, nghi ngoi, lam viéc; coi trong va quan tam thich dang dén doi séng tinh
than cla gia dinh, tranh dé bat ky mét thanh vién nao roi vao tinh trang cang thdng kéo dai, va tranh
gay stress dbi véi ngudi xung quanh; trau déi kién thirc vé phong chéng RNTT, sir dung test sang
loc phat hién sém va chi déng tim dén cac co s& chuyén mén dé tw van xac dinh phwong an diéu tri
sém, 1a nhirng viéc can lam & méi ca nhan va bac lam cha me. B&n canh dé, toan bd nhan vién y té
thudc hé théng cham séc strc khde ban diu can dwoc trang bi kién thirc chan doan sang loc dé phat
hién s&m RNTT, c6 kién thirc co ban vé cham séc bénh nhan RNTT va bénh tdm than & tuyén coéng
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ddng. Ngoai ra, can hd tro phat trién cac co sé chuyén vé kham diéu tri RNTT lam tbt cong tac tw
van diéu tri s dung phdi hop 3 phwong thirc: hoa tri liéu, tam Iy tri liéu va can thiép thay déi moi
trwdng séng ctia bénh nhan. Nhan day, t6i muén nhac lai khuyén céo ctia WHO, rang véi RNTT,
phai coi tam ly tri liéu va can thiép thay di méi trudng sdng 1a phwong an diéu tri chinh, can ban,
thudc chi dung khi thwe sy can thiét. Cé nhw thé, méi khéng ché dwoc suw gia tdng RNTT trwdc ap
lwe canh tranh khdc liét ctia nén kinh té thi trwdng va toan cau hoa.

PV: Xin cém on TS!

Bui Ha (thwc hién)
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Phu luc 3- Ty t&: hau quéa dang tiéc cta rdi nhiéu tam tri. Bao Giao Duc & Théi Pai, S6 71 — Ra ngay
thr nam, 15.06.2006, trang 5
http://rtccd.org.vn/Uploaded/administrator/TuTu.pdf
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Phu luc 4- Cong tac xa hoi trong cham séc y té.

VAI TRO CONG TAC XA HOI TRONG CHAM SOC Y TE

BS.TS. Tran Tuén

Trung tdm Nghién ctu & Dao tao Phat trién Cong dong
(Lién hiép cac H6i Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam)
Email: trantuanrtccd@gmail.com

(Bai viét phuc vy héi thao “PHAT TRIEN CONG TAC XA HOI TRONG LINH VUC Y TE, doBg Y Té &
UNICEF té chic tai Ha Ngi, ngay 6 thang 7/2010. Puoc siz dung 1am tai liéu cia cac héi thao:
(1) “Pai Biéu Dan Ci khu vuc phia Nam véi chinh sach vé y té” do Uy Ban cac Van Dé Xa Hoi,
Qudc Hai khoa XII & VUSTA té chire tai tp H6 Chi Minh 6/8/2010.
(2) “hdi nghjtrién khai dé an phéat trién nghé céng tac xa héi”, do B6 LDTBXH-Atlantic
Philanthropies-UNICEF tb chirc tai thanh phé Ha Long, 9-10/9/2010;
(3) “héi thdo phat trién dé an cong tac xa hdi trong linh vuc y té” do Bo Y Té-UNICEF té chirc tai tp
Hb Chi Minh 9/11/2011, va
(4) “héi nghj tap hudn 1ap ké hoach thuc hién dé an 32 va 1215 giai doan 2012-2015, do Bo
LDTBXH-UNICEF t6 chirc tai thanh phé Viing Tau, 27-28/2/2012).

Tham luan nay dé cap dén nhirng cau hdéi dwdi day:
1. Hiéu thé nao v& CTXH trong chdm séc y t&?
2. Kién thirc, k§ nang, thai dd gi dac trwng cho loai hinh céng tac xa hoi trong cham séc y té?
3. Phan tich nhu ciu phat trién cdng tac xa hoi véi mdt nhém dbéi twong cu thé: Réi nhidu tam tri
4. Co6 khuyén céo gi vé& mat chinh sach dé& cong tac cham séc xa hdi trong chdm séc y té néi & Viét
Nam dwoc phét trién trong thoi gian t&i?

1. C6ng tac xa hoi trong cham séc y té

Noi dén cham séc y té, nguoi ta nghi ngay dé hoat dong phong, diéu tri bénh va phuc hdi chirc nang
cho con ngudi, dwa ho tré vé véi cudce séng doi thuwong.

Trong m&i con ngwdi chiing ta, thwe chat bao gém “con nguoi tw nhién” va “con ngudi xa hoi”. Néu
con ngwdi tw nhién la “cé gi¢i han”, “tinh”, “trwc thi”, “thwc thé” thi con nguoi xa hdi lai rat “phong phd”,
“déng” “ hw anh” “ phan hén”... tao nén nét riéng-chung. Sw tén tai ctia méi chang ta ludn bao gdm sw
van déng cta “hai con nguwdi” nay, thédng qua cac chirc ndng séng sinh hoc-xa hoi.

Quaé trinh m&c bénh thwc chét la qua trinh twong tac gitra cac yéu té tw nhién va xa hoi dén con ngudi
tw nhién hodc con ngudi xa hoi, ho&c ca hai, dAn dén mét can bang trong chirc ndng sbéng sinh hoc-xa
hoi. Bénh tat anh hwdng dén “con ngwdi tw nhién” thé hién ra bang sw rdi loai cac chirc nang séng sinh
hoc; dén “con nguoi xa hdi” & sw thay dbi doi sdng tinh cdm, tam ly, giao tiép ng xt&r, hoat ddng trong
ngay. Hau qua lam thay d6i doi song ca nhan va doi song x& hoi clia ngwdi bénh (thwong) theo huong
bat loi.

*! sy “gidi phau dai cwong” nay phuc vu muc dich phan tich chi ra d8i tvong cla cong tac x3 hoi trong chim séc y té, va phan
anh quan diém riéng cla tac gia
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Tuy theo tac nhan gay bénh, va kha nang chéng d&, diéu chinh cda co thé, ma sw réi loan sinh hoc-xa
héi nay dwoc thé hién ra & cac mirc do khac nhau, cai trdi cai lan, tao nén sy da dang trong biéu hién
bénh.

” ”

Tinh “hai trong mot”, “tuy hai ma mot” “tuy mét ma hai” nay cta con ngudi trong tién trinh hinh thanh,
biéu 16, va dién blen bénh tat thwong khdng dwgrc nhin nhan dang mac trong khoa hoc y hoc va trong
cham séc y té. Cham soc y t&, hiéu theo nghia théng thwong va trén co s& nhivng gi nganh y té ching
ta dang trién khai cht yéu nhdm vao “con ngudi ty nhién”. Phan “con ngudi xa hdi” chwa dwoc déy
dén. Nhirng réi loan doi sdng tam ly, tinh cam, tng x x& hoi truée, trong, va sau thdi gian mac bénh

thwong dé dién bién theo tién trinh “tw phuc héi” va sw cham séc néu co, cha yéu dén tir gia dinh va
nguwoi than.

Hoi thao Cong tac x& héi trong y té dat muc tiéu gi, néu khong phai la hwong sy thue hanh y té hién nay
den “con nguwoi xa hoi” trong tién trinh trien khai hoat déng dw phong, dieu tri, phuc hoi chtre nang cho
ngwoi bénh tai cac co sé y té?

Va nhw thé, vai tro clia cong tac xa hoi trong cham séc y t& phai dwoc xem la bo phan hitu co trong hé
thong y té dwong dai, co6 doi twong cu thé&, muc tiéu cu thé, phwong phap tiép can déc thu, va doi hoi
kien thirc, ky nang, thai do dac thu cho ngw&i thue thi nhiém vu nay.

2. Kién thirc, ky nang, thai dé dic thu cta cong tac xa héi trong CSYT

Trong thwc hanh chdm séc y té hién nay & Viét Nam, d& nhan thay Ia moi hoat déng ctia hé théng déu

tap trung vao chira chay “con nguwdi tw nhién”. Phan “con nguwdi xa hoi” bi 1ang quén, va néu cé, chi yéu
do ngw&i nha bénh nhan dam nhiém.

Khi coi “con nguwdi x& hoi” trong ngudi bénh ciing 18 déi twong clia cham séc y té,

khong khé nhan ra hé thdng dao tao y bac T, diéu duwéng clta Viét Nam dang thiéu hut phan dao tao
trang bi kién thirc, ky nang thai dd phu hop dé lam viéc véi “con ngucyi xa hoi” cia ngudi bénh. Banh
gla “‘con nguoi xa hoi” dé phuc vu cho viéc chan doan, diéu tri bénh, st dung céc thi phap tam ly-xa hoi
dé g6p phan vao diéu trj va tién lwong bénh... da va dang bi bo qua trong cac co s& y té. Phan Io’n
nhirng ca than cta xa hoi dbi vei nganh y té, va mot phan dang ké sa| sot chuyén mon trong y t& xay ra
cé nguon goc ttr sw thiéu kién thirc clia ngwdi nhan vién y té ddi véi “con nguoi xa héi” & moi bénh
nhan, dan dén khong cé k§ nang va thai dd phu hop dwong dau véi tinh huéng xay ra.

Néu lam viéc véi “con nguwdi tw nhién” phan ‘khoa hoc” la cha dao, thi véi “con ngudi xa hdi” nhirng
phan quyét dwa ra lay tinh thwong, sw cdm théng, dao ly.., lam nén tdng hanh doéng.

Néu giai phau, md hoc, héa sinh,vi sinh, chdn doan hinh anh, noi, ngoai, san nhi, ddng y, vé sinh dich té,
tai mdi hong rang ham mat*2...1a cht dao trong dao tao ngwdi nhan vién y té co kién thirc va ki ndng
chan doan, diéu tri, tién lwong di&n bién bénh vé&i “con ngwow t&r nhién” , thi tam ly hoc, xa hdi hoc, nhan
chding hoc, ly thuyét phat trién (ca nhan/gia dinh/cong déng), luat hoc, dao ddrc hoc, tam than hoc, y té
coéng cdng, tam ly 1am sang,,, ... lai la chd dao trong cung cap kién thire, ky ndng, thai d6 cho nguoi
nhan vién duwong dau véi cham séc “con ngwdi xa hodi” & bénh nhan.

22 Viéc ligt ké cac mén hoc néu trong phin nay chi d& minh chiing cho Iap luan dua ra. Chuyén dé vé chuong trinh dao tao
nhan vién chdm séc y t&/ nhan vién cong tac x3 hoi s& liét ké day dd hon.
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3. Vai trd cta cong tac xa hoi trong cham séc strc khée tam than?

Trong cham séc y té, c6 mét s6 nhém ddi twong can dén nhiéu hon vai trd clia cong tac xa hoi. Nguoi
bénh tdm than nam trong so6 do.

Benh tam than, hay réi nhiéu tam tri nai chung, phan I&n c6 nguon goc da yéu tb, tac déng cha yeu vao
“con nguoi xa hoi”, cé hau qua truc tiép den doi song tinh cam, doi séng xa hoi cta dbi twong, va qua
do téi “con nguwdi tw nhién”. Do vay, ngwdi rdi nhiéu tam tri [ d6i twong cha dao clha cong tac x4 hoi
trong cham séc y té.

Céc nghién ctru gan day cho thay, ganh nang réi nhiéu tam tri & mic phd bién & moi déi twong, nhéat 1a
& phu ni¥ c6 thai va nuén con nhd. Ty 1& 1&n t&i, 29,9% (95%Cl: 25,2%-34,7%)*

Cong tac xa hoi trong cham soc SKTT la gi, néu khong phal la hoat dong dé thic day cac yéu té tich
cwc, giam yeu td tiéu cwc tr moi tredng xa hodi dén ngwdi rdi nhiéu tam tri giip ngwdi bénh hoa nhap tré
lai v&i doi song xa hoi.

Sé rat han ché trong chéat lwgng kham va diéu tri bénh nhan tam than, néu chi dirng & mure trang bi kién
thire, ki ndng va thai dé cho nguoi bac si chuyén khoa tam than nhw hé thdng dao tao hién tai & cac
trwong y khoa Viét Nam?. Day la nguyén nhan vi sao tai cAc bénh vién tam than cla Viét Nam, diéu tri
thubc 1a cha yéu rat it trién khai tam ly tri liéu, va gan nhw khéng thwe hién tri liéu théng qua tac dong
moi truo’ng va cong ddng thay ddi theo hwéng cd lgi cho cong tac cham soc stre khde ngudi bénh.
Ngay dw an quoc gia cham soc strc khée tam thén dua vao cdng déng ciing chd yéu 1a hoat dong theo
ddi phat thubc cho bénh nhan?

Néu khong cé ngudi lam cong tac xa hoi, lam sao doi ngll bac si, diéu dwdng vién trong cac bénh vién
lam duwoc viéc nay? Néu coi cham séc sirc khde tam than phai do co s& dieu tri tam than dam nhiém,
dén bao gio méi ra khéi vong luan quéan “thiéu thay, thiéu thubc!”/

Nguw&i dwoc dao tao nghé cong tac xa hdi, dwoc can dén & tat ca cac khau cua tién trinh chdm séc strc
khée tam than, tr dw phong, diéu tri, dén phuc. hi chirc nang. Ho tham gia tr tam vi md- Macro, t6 chirc
mang ludi, hoach dinh chinh sach.. . dén cu thé cac hoat dong & tuyén cong ddng- tAm vi mé. Cong tac
x& hdi cAn dén cho nguwdi binh thuwong, thi nguoi r6i nhiéu tam tri lai cang can quan tam ctia xa hoi, va
do vay, cong tac xa hoi cang can tap trung cho déi twong nay. Bé lam tot ngoai kién thirc, k§ nang, thai
d6 tao dwng bdi chwong trinh dao tao nhan vién cong tac xa hoi, ho can dwoc trang bj thém kién thire
co ban vé phong va diéu tri strc khée tam than cdng dong.

4. Phat trién céng tac xa hoi trong cham séc y té: bat dau tir dau?
Xuét phat diém, 1& nhan thirc lai v& ngwdi bénh va chdm soc y té. Khai niém “hai trong mot’- con nguoi

tw nhién/thuc, thé va con nguoi xa hoi- can duoc xemlxét sy phu hop 1am ché dwa cho sy dinh huwéng
nhan vién y té€ dén céng tac xa hoi trong cham soéc vy té.

23 Phan viét nay chi néu mét s8 y chinh minh hoa cho khai niém “con ngudi x3 hoi”; chi tidt vé tham luan “céng tac x3 hi
trong cham séc strc khoe tdm than & Viét Nam” xin xem thém bai clia cung tac gia: “céng tac x3 hdi trong cham sdc strc khoée
tam than” , HOi thao phat trién ngheé cong tac x3 hoi & Viét Nam; UNICEF-AP-MOLISA-EU-SC, Da Nang 3-4/11/2009
** Fisher & CS (2010). Common perinatal mental disorders in northern Viet Nam: Community prevalence and health care use;
WHO Bulletin; Publish on line 16/4/2010.
2 Bac s chuyén khoa tdm than hé chinh quy duoc dao tao theo hé bac si da khoa théng thuwdng, trong d6 ndm cubi clng di
chuyén khoa tdm than va thuc hanh tai bénh vién tdm than.
2 RTCCD (2008). Pdnh gid du dn chdm séc sirc khde tém thén dwa vao cdng ddng tai Hd Nam va Ha Tdy. Bo céo cla Trung
tam Nghién ctru & D3ao tao Phat trién Codng dong (RTCCD) téi T6 chirc Y t& Thé gidi (WHO), 2008.
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Viéc thire thi cong tac xa hdi trong cham soc y té doi hoi sw thay ddi trong hé théng dao tao nhan vién y
te, kéo theo s thay doi ve co cau to chirc van hanh bd may y té hién nay.

Bé lam co s& cho viéc hinh thanh nhikng thay ddi nay, can bat dau bang cac nghién ctru tap trung vao
hai mang & dé vai trd ctia cong tac xa hoi dé dang dwoc thiva nhan : (1) Cham séc stre khée tam than,
va (2) Cham soc giam nhe (Palliative Care), trong do lay chat lwong cudc sdng clia ngudi bénh la chi sé
muc tiéu ctia cham soc y té.

Céc budc di sé bao gom bat dau tir nghién ctru, dén phat trién mé hinh thi diém ddi méi dwa cong tac
x& hdi vao hé thdng chdm soéc y té, dén hinh thanh chinh sach va hwéng dan thuwec thi.

Tién trinh nay méat téi thiéu 5 ndm, can quyét tam chinh tri va sw phdi hop déng bd, lién nganh trong
nwdc, cling nhw hop tac quéc té.
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Phu luc 5- Cong tac xa hdi trong cham soc strc khée tam tri
CONG TAC XA HOI TRONG CHAM SOC SUC KHOE TAM THAN?

BS.TS. Tran Tuén

Trung tdm Nghién ctu & Dao tao Phat trién Cong dong
(Lién hiép cac H6i Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam)
Email: trantuanrtccd@gmail.com

(Bai viét phuc vu Hoi Thdo Quéc Té vé Phat Trién Nghé Cong tac Xa Hdi, do B6 LD-TB_XH, UNICEF,
Atlantic Philanthropies Viet Nam té chic tai Ba Nang, ngay 3-4 thang 11/2009; dwoc stk dung lam tai
liéu cta cac héi thao:
(1) “phat trién cong tac x& héi trong linh vy y t€” do Bo Y TE-UNICEF t6 chirc tai Ha Néi 6/7/2010;
(2) “héi nghij trién khai dé an phat trién nghé cong tac xa héi”, do Bé LB TBXH-Atlantic
Philanthropies-UNICEF t6 chifc tai thanh phé Ha Long, 9-10/9/2010;
(3) “héi thdo phét trién dé an cong tac x& hoi trong linh vuc y té” do B6 Y Té-UNICEF té chikc tai tp
H6 Chi Minh 9/11/2011, va
(4) “héi nghj tap huén lap Ké hoach thuc hién dé an 32 va 1215 giai doan 2012-2015, do Bo
LBTBXH-UNICEF té chuc tai thanh phé Viing Tau, 27-28/2/2012)

Bai viét nay gilp cac hdi thdo vién cé thém théng tin 1am sang té bén cau hoi:

5. Nhu cau chadm séc strc khde tam than & Viét Nam hién nay & mirc nao?

6. Nguoi lam cong tac xa hoi tham gia dén dau trong tién trinh cham séc strc khde tam than?

7. Sw tham gia d6 doi hdi kién thirc, k§ nang, thai dd gi dac trwng cho loai hinh céng tac xa hoi
trong cham séc strc khde tdm than?

8. C6 khuyén céo gi vé& mat chinh sach dé cong tac chdm séc xa hoi trong chdm séc strc khde tam
than & Viét Nam dwoc phat trién trong thoi gian téi?

Nhu cau cham séc strc khée tam than & Viét Nam
Strc khée tam than

Hléu biét cta ngudi dan Viét Nam vé strc khde tam than rét han ché, tham chi rat sai lac ngay ca trong
doi ngu nhrng ngwoi lam cong tac y té. Khi n6i dén “bénh tam than” dai da sb nghi dén dé la ‘nhirng
nguoi “ dang nam diéu trj tai cAc bénh vién tam than... hodc & nha nhwng ban ludn phéi dé mat den
nguy hiém, chju khéng biét ddu ma néi trurée..” . Dac diém chung ctia nhirng ngwdi nay 1a cé “...réi Ioan
hanh vi, nhan cach, ngon ngé ... goi chung la nhe thi chap cheng, d¢ hoi, con nang la dién...”; “.ho déu

c6 chju trdch nhiém phap ly gi... ... cén dé chumg... tét nhét la dwa dén bénh vién tam thazn”28

%7 Ton trong bai viét nguyén ban vao thdi diém trude khi tac gia viét bai van déng dung thuat ngl “strc khde tam tri”, nén
ching téi gitt nguyén tiéu dé véi “sirc khde tdm than”.
28 RTCCD (2008). Pdnh gid du dn chdm séc sirc khée tém thén dwa vao cdng ddng tai Hd Nam va Ha Tdy. Bo céo cla Trung
tam Nghién ctru & D3ao tao Phat trién Codng dong (RTCCD) téi T6 chirc Y t& Thé gidi (WHO), 2008.
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Chung ta dau biét rang, nhitng nguoi “tdm than” theo cach hiéu & trén chi chiém mét bo phan nho,
phan ndi ctia mét tdng bang chim cla rdi nhiéu tam tri (mental disorders)- khai niém hién dai vé bénh
tam than?°.

Thuc té, ty 1& ngwdi dan néi chung bi rdi nhiéu tam tri theo cac nghién ciru do trung tam Nghién ciru va

Dao tao Phét trién Cong ddng (RTCCD) tién hanh tlr 2002 dén nay trén nhiéu tinh thanh khac nhau cta
Viét Nam theo cac hop dbng nghién cru véi Bo Y té, Uy ban Dan sé-Gia dinh-Tré em, céc t6 chirc qubc
té nhw WHO, FHI, VVAF... dwoc tom tat & bang dudi day::

Dia diém nghién ctru Nhom déi twong & c& Ty lé
mau nghién clru
31 x4 thuédc 5 tinh thanh Lao cai, Hwng | 1000 Tré em 8 tudi 20%
Yén, Ba Nang, Pha Yén, Bén tre
(chwong trinh nghién ctru Young Lives, | 1000 ba me dang nu6i 20%
2001-2005) con nhd 6 thang dén 17
than tudi
Khéanh hoa: 14%
DPa ndng va Khanh Hoa (mau ngau 3340 tré em 11-17 tudi
nhién 900 ho gia dinh cho méi tinh- DPa Nang:
VVAF & RTCCD, 2007) 3097 tré em 11-17 tudi 15,2%
Ha Nam:
234 phuy ni¥ c6 thai 3 33%

thang cudi hodc méi sinh
Ha Nam va Ha Noi (Mau ngdu nhién 6 | con trong vong 2 thang
xa & Ha Nam va 4 phuwong & Ha Noi;
Dai hoc Melbourne-RTCCD, 2008) Ha Néi: 22%
364 phu ni¥ c6 thai 3
thang cudi hodc méi sinh
con trong vong 2 thang

Quang Ninh (mau toan bé ngwoi nhiém | 560 nam, Lo au: 24%

HIV trong dién quan ly cta hai phong 262 nir Tram cam:

kham ngoai trd Van Ddn va Cam Pha; 42%

FHI & RTCCD, 2009) Chung:
37%

Cham séc strc khoe tam than

Chung ta c6 hé thdng bénh vién tam than tir trung wong dén céc tinh, c6 dw an quéc gia vé cham séc
strc khée tam than dwa vao cong ddng™® (pha 30% téng sé xa trong c& nwéce tinh dén cudi ndm 2006;
muc tiéu phd 100% sé xa tinh dén hét 2010). Tuy nhién, kha nang phuc vu chi & mirc rat thap so voi
nhu cau thuec té:
= Sb diéu tri tai cac bénh vién tam than tap trung chd yéu & nhom Tam Than Phan Liét ho&c tram
cam thé nang, chiém khéng quéa 10% cla tbng sb bénh nhan tam than néi chung

2% Tim hiéu thém vé khai niém nay, tim doc: “ R6i nhiéu tém tri, Bénh thoi hién dai?’- BO Y TE; Strc khoe va Doi
séng, s6 s6 69+70, ra ngay Thir Ndm 03-5-2007.
http://www.suckhoedoisong.vn/details.asp?Object=61236916&news ID=3539597

% Ministry of Health Viet Nam and WHO (2006). Workshop on the community-based model of mental health care. Ha Long,
29-30, 2006.
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= Sb duwoc quan ly bdi dy an chdm soc stre khde tm than dya vao cdng déng (hoat déng chi yéu
la phéat thuéc diéu tri tai cong ddng) chi cho bénh nhan tdm than phan liét hodc déng kinh (nhém
bénh dwoc coi la it gap trong bénh tam than) da cé hd so dang ky diéu tri tai bénh vién tam than.

= 6 dang bénh tam than phd bién nhat ma té chirc WHO dwa ra c6 thé diéu trj tai cong dong déu
chwa dwoc trién khai thwe hién

= Phuc hdi chirc ndng dwa nguoi bénh tam than t& lai hoa ddng véi xa hoi®* rat yéu va déc biét du
phong bénh tdm than, méng nay vé co ban coi nhw chua cé.

Quéc té ciing khong gitp Viét Nam nhiéu vé linh vuc nay, Ngoai trie WHO 1a t6 chirc chuyén vé y té,
nhwng mirc dd gidp cling nhd chi yéu & hinh thirc cung cip chuyén gia tham gia hoi thdo, mot sé hoc
bdng hang nam danh cho nguén nhan Iwc chi chét clia nganh tam than (thudc tuyén trung wong, vién,
trwdng dai hoc) dw cac hoi nghi qubc té, tham quan, hodc hd tro ngudn kinh phi nhé cho viéc thir
nghiém md hinh ma nganh tam than dwa ra nghién cru. Khoang 5 nam tré lai day, cé Atlantic
Philanthropies Viet Nam (AP) quan tdm dén linh vrc nay trong méi quan tdm chung vé hé théng cham
séc y t& & Viét Nam. Céc td chire phi chinh pht nwéc ngoai rat it hoat ddng trong linh vwe nay. Vietnam
Veterans American Foundation (VVAF) c6 thé duwgc xem la té chirc duy nhét & Viét Nam (véi nguén tai
tro tr AP) c6 dy &n can thiép vé cham séc strc khde tdm than tai Khanh Hoa va Ba Nang trén pham vi
toan tinh. Hoat ddng nghién ctru va dao tao nhan lwc trong linh vire chdm séc stre khde tam than ciing it
c6 td chirc quan tam. Tinh trang sinh vién Y khoéng chiu di chuyén khoa tam than da xay ra tw trwoc khi
ddi méi, nay chuyén sang nén y té dinh hwéng thi trwdng, thi chuyén khoa nay cé thé néi khdng qla la
“bi b6 quén”.

Khi dat nwéc buwde vao thei ky ddi méi, té chire phi chinh phi trong nwéc hinh thanh moét sb té chirc co
chuyén di vao linh vue nay, nhw trung tam N-T cla nha van héa Nguyén Khac Vién® chuyén vé nghién
ctru va cham soc rdi tam & tré em, trung tdm Sao Mai chuyén vé cham séc tré cham phat trién, va tt
2005 c6 thém trung tam RTCCD véi phong kham TuNa vé phong chéng rdi nhiéu tam tri & ba me va tré
em. Tuy nhién, cac trung tdm nay méi tap trung & Ha Ndi la cha yéu, va quy md phuc vu khéng qua
5000 lwot bénh nhan/nam.

Vé mét chat lwong diu tri, tai cac co s y t&, thubce Ia tri liéu chinh. Tam ly tri liéu va can thiép cong
ddng chwa phat trién, nhat 1a & khu vc y t& cong.. DPoi ngii cham séc strc khde tam than trong cac co
sé y té cong toan qudc do khodng 2000 diéu duéng (tirc y ta) va ho ly (khdng cé diéu duwéng chuyén
khoa tam than) va 800 bac sitam than (dao tao theo chwong trinh y khoa 6 ndm trong d6 cé nam cudi
cuing di chuyén khoa tam than, hoac sau khi tot nghiép dai hoc y, di thém chuyén khoa so bd tir 3 thang
dén 1 ndm). Sé lwong nhan lwc tdng cdng clia cac td chirc ddc lap con lai hoat ddng trong linh ve nay
khéng qua 100 ngudil.

Dao tao cham soc strc khoe tam than & tuyén ban dau trong khudn kh dw an quéc gia vé cham soc
strc khée tam than dwa vao cong dong la sy pho bién vé st dung thudc diéu tri tam than phan liét va
dong kinh tai tuyén xa. Gan day, co trung tam RTCCD thwc hién viéc dich tai liéu cia WHO vé “cham

séc bénh tam than & tuyén cong dong” (2006) va cudn “noi khéng cé bac si tdm than” (2009). RTCCD
cling la noi thiét ké va trién khai thi diém cac khda dao tao vé& cham séc strc khde tam than & tuyén ban
dau theo mé hinh “quy trinh chan doan va diéu tri chuan” cho tap trung vao hai bénh trdm cam, lo au
(hién dang trién khai tai Van Bén, Quang Ninh phéi hop véi FHI).

31 €6 33 bénh vién tam than do BO Y t& quan ly. Ngoai ra, c6 18 trung tam diéu dudng, phuc hdi chirc ning cho ngudi tam
than thudc dién quan ly cia MOLISA tai 17 tinh, thanh phé.
32 Trung tdm N-T do nha Vin héa Nguyén Khic Vién thanh 1ap, tir 1991, ¢é chi nhanh & mét s6 tinh thanh trong ca nudc nhw
Ha Nam, Hué, tp. H6 Chi Minh... Nguy&n Khac Vién mat ndm 1998, trir co s& & Ha Ni con hoat ddng, cic co s& & cac tinh
duong nhu con tén nhung khong hoat dong
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Coéng tac xa hoi trong cham séc strc khée tdm than & Viét Nam

C6 thé noi rang, cong tac xa hoi trong cham soc sirc khde tdm than & Viét Nam cho dén trwde hoi nghi
nay chwa dwoc dat ra mot cach chinh thirc. Sé dwoc chan doan hoac tw biét minh cé rdi nhiéu tam tri
chi chiém khéng quéa 20%. 80% con lai 1a khdng biét minh c6 bénh va do vay, hoan toan khéng dwoc
cham séc theo ding nghia clia khai niém cham séc strc khde tam than! Véi nhivng trwdng hop biét 1a co
bénh, viéc cham séc co ban la do tw bénh nhan va gia dinh x& tri theo phwong cham “thi ctr thé biét lam
sao, dén déu thi hay dén dé... Déng Tay Y két hop Cang!"®.

Cong tac x& hdi trong cham soc strc khde tam than & Viét Nam Iic nay, can dwoc xem la bét dau
tt....dau!

Biéu nay theo quan diém clia t6i c6 mat tich cyc clia né. D6 1a, néu khong thue sw c6 kién thire, ky
nang, thai dé phu hop voi loai hinh bénh nay, thi tha chua lam gi (dé tw nguoi nha, ho sé cham soc trén
nguyén tac tinh thwong) con hon la dé ngui ngoai can thiép (thwong la can thiép sai, theo hwéng dich
vul).

Bénh tam than, hay réi nhiéu tam tri néi chung, cé hau qua tryc tiép dén ddi séng tinh cam, doi sdng xa
hoi ctia dbi twong. Do vay, ngwdi rdi nhidu tam tri cling chinh 1a dbi twong cho cdng tac xa hoi.

Cong tac x4 hoi la gi, néu khdng phai la hoat déng dé thic day cac yéu té tich cuwc, gidm yéu td tieu cuc
t&r madi trwdng x& hoi dén ngudi rdi nhidu tam tri gitp ngudi bénh hoa nhap tré lai véi doi séng xa hoi.
Néu khoéng cé ngudi lam cong tac xa hoi, lam sao doi ngl bac s, diéu duo’ng vién trong cac bénh vién
lam dwoc viéc nay? Néu coi cham soc strc khde tam than phai do co s& diéu tri tam than dam nhiém,
dén bao gio» méi ra khéi vong ludn quéan “thiéu thay, thiéu thubc!”

Nguwoi dwoc dao tao nghé cong tac xa hdi, dwoc can dén & tat ca cac khau cua tién trinh chdm séc strc
khée tam than, tr dw phong, diéu tri, dén phuc. hoi chirc nang. Ho tham gia tir tam vi mé- Macro, t6 chirc
mang ludi, hoach dinh chinh sach.. . dén cu thé cac hoat dong & tuyén cong ddng- tAm vi mé. Cong tac
x& hdi cAn dén cho nguwdi binh thuwong, thi nguoi r6i nhiéu tam tri lai cang can quan tam ctia xa hoi, va
do vay, cong tac xa hoi cang can tap trung cho déi twong nay. Bé lam tét, ho can dwoc trang bi thém
kién thirc co ban vé phong va diéu tri strc khde tam than cong dong.

DPé c6 dworc ddi ngii cong tac xa hoéi phuc vu tién trinh cham séc stpc khée tdm than

Viéc dau tién, 1a nhan thirc dwoc va nhan thire dang, 1a xa hoi thwe sy c6 nhu cau rat Ién vé phong
chéng bénh tam than. Toan b ngudn Iy cia nganh y té hién nay danh cho cham séc strc khde tam
than, méi chi tap trung vao phan cham séc cho khong qua 20% téng sb ngwdi c6 nhu cau, tap trung &
hé thong bénh vién diéu trj cac trwdng hop nang, siv dung thuéc 1a chinh, va ngay ca véi sb déi twong
nay, chat lwong cham séc con thap, cach xa so v&i yéu cau chuyén mén va mong doi ctia xa hoi.

Thi hai, can nhan thre rang, cng tac xa hoi trong cham séc soc stire khde tdm than doi hdi kién thirc,
ky nang dac thu, xuét phat ttr tinh d&c thu cla bénh tam than. Can nguyén cla bénh tam than la da yéu
td, trong dé , yéu tét méi trwedng x& hoi 1a quan trong. TAt cd moi nguwdi tham gia, tw hoach dinh chinh
sach vi mé dén thyc hién & cap vi mé, can cé duoc kién thirc co ban vé cham séc sirc khde tam than.
Phan nay, trong x& hoi ta khéng chi thiéu, ma con nhiéu dinh kién sai, dan dén, thiéu niém tin va ché
dwa khoa hoc cho hanh déng.

3 RTCCD (2008). Pdnh gid dw dn chdm séc strc khée tdm thén dwa véao céng dbng tai Hd Nam va Ha Téy. Bao cdo cta Trung
tam Nghién ctru & Dao tao Phat trién Codng dong (RTCCD) téi T6 chirc Y t& Thé gidi (WHO), 2008.
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Thir ba, dé an la mét phwong an dé xuat giai quyét van dé wu tién hién tai phuc vu muc tiéu phat trién.
Cong tac xa hdi c6 muc tiéu phat trien la dam bao céng bang xa héi. Thwe hanh cong bang xa héi cho
ngw&i roi nhiéu tam tri can luu y, nhdom doi twong nay 1a nhdm yéu thé trong xa hoi.

Vado vay, dé c6 dwoc doi ngl nguGi co nghé cong tac xa hoi phuc vu tién trinh cham séc strc khde tam
than, dé an cong tac xa hoi can dwa cham soc stre khoe tam than vao lam mét muc tiéu chinh ctia céng
tac xa hdi trong linh vyc y té.

Khi khéi dau mot chucyng trinh giai quyet van dé xa hoi, cAn mot tdm nhin ding, dé roi cé niém tin cho
viéc trién khai thiét ké& va thyc hién dé an trong twong lai.
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Phu luc 6a- Strc khde tam than, strc khée tinh than, hay sirc khde tam tri

PHAT TRIEN CONG TAC XA HQI TRONG NGANH Y TE: BAN VE ROI NHIEU TAM TRi VA BENH
TAM THAN NEU TRONG BE AN 1215

BS.TS. Tran Tuén

Trung tdm Nghién ctu & Dao tao Phat trién Cong dong
(Lién hiép cac H6i Khoa hoc va Ky thuat Viét Nam)
Email: trantuanrtccd@gmail.com

(Bai viét phuc vu héi nghj phét trién dé an Cong tac Xa héi trong linh vuc Y té, Do Bd Y Té & UNICEF t6 chirc
tai tp H6 Chi Minh 9/11/2011; dwoc st dung lam tai liéu chinh trong héi nghi tap huén 1ap ké hoach thuc hién dé
an 32 va 1215 giai doan 2012-2015, do B6 LDTBXH-UNICEF t6 chire tai thanh phé Viing Tau, 27-28/2/2012; 14 tai
liéu chinh dé phat trién cac bai glang vé chl dé “phu nir va cham séc stre khde tam tri”, do RTCCD thyc hién theo
hop ddng véi trung wong hoi phu niy Viét Nam thang 5/2012; va bai viét “Réi Nhiéu Tam Tri va Binh Hwéng Hanh
Poéng” clia cac tac gid Tran Tuan-Pham Manh Hung, giri d&ng Tap Chi Cong San; xem phu luc 6b).

Gi&i thiéu

Ké tir hoi nghi quéc gia trién khai dé an 32 (Ha Long, 9-10/9/2010), chi trong vong mét nam, da co sy
phét trién mai dang ké cho linh vuc cdng tac x& hdi trong cham séc strc khde tam than & nuéc ta. D6 1a
sy ra doi dé an 1215 “tro gidp xa héi va phuc héi chire ndng cho nguoi tam than, nguoi réi nhiéu tam tri
dya vao céng dong giai doan 2011-2020”. Nhw vay, c6 thé néi viéc thye thi d& an 32 “phéat trién nghé
cong tac xa héi” da dwoc cu thé héa cho linh vire tam than bang dé an quéc gia 1215 do Bd Lao Béng-
Thwong Binh X& Hoi lam cha dé an, véi sy tham gia ctia cac bd, nganh, trong d6 c¢6 B Y Té. Phan tich
vé dé an 1215 rd rang |a mot viéc 1am can thiét cho ké hoach phat trién cong tac xa hdi trong nganh y té
néi chung va trong nganh tam than néi riéng.

2. Muc tiéu bai viét

Pé an 1215, do B& LDTBXH trinh va dwgc Tha Twdng Chinh Phi duyét ngay 22/7/2011, ngay trong tiéu
dé da dua lai mot s ma&i cho nguoi lam trong nganh tam than cta B Y Té. Bo Ia viec dwa vao dbi
twong “ngwdi rdi nhidu tam tri” bén canh “ngwdi thm than” van dung phd bién tir trwéc dén nay. Vay tai
sao lai c6 sy xuat hién méi nay? Phai chang day 1a hai dbi twong riéng biét nén can cé thuat ngi riéng
dé thé hién cho dung? Liéu cong tac xa hoi va cong tac y té néi chung c6 khac biét khi &p dung dbi voi
hai dbi twong nay?

Bai viét nay cb gang lam rd cac cau hai trén nham giup cho cac bén lién quan dén viéc trién khai dé an
1215 c6 dwoc sy hieu biét thong nhat trvde khi dé an dworc trien khai rong trén toan quoc.

3. Tam than- Tt dung da 6n?

Trong cham séc stre khde, BO Y Té dung dén thuat ngl “tam than” cho ca hai trang thai: bénh tat (tiéu
cwc) va khée manh (tich cuc); sw phan biét cac trang thai nay dwoc cac tir di kém thé hién: Bénh va suic
khée. Cac tai liéu chinh thirc trong quan ly nganh, tai cac co s& dao tao, va tai liéu giao duc dan chung,
déu dwoc Bd Y Té thdng nhat ding stic khde tam than (nlra di song hanh véi sire khde thue thé) va
bénh tam than (tinh trang khéng con binh thuéng cla sirc khde tam than, cAn sy cham séc y té).

Vé&i qudc té (tiéng Anh), chang ta gap cac tir: mental health, mental disorders, va mental illness. Nhw

vay, co thé néi, twong (rng v&i mental trong tiéng Anh, da dwgc nganh y t& dung cum tir tam than trong
tiéng Viét.
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Tuy nhién, dai da s6 ngwoi dan, va ngay ca hé théng cong chirc nha nwéc trong va ngoai nganh y, trong
cudc sbng sinh hoat hang ngay, khi nghe néi dén “tam than”, ngwdi ta nghi ngay dén bénh, trang thai
“tiéu cwe”, khdng may ai nghi dén trang thai “tich cwe” nhw Bd Y Té mong mudn. Bang ching tlr mot
cudc diéu tra codng dong do trung tam RTCCD thuwc hién ndm 2007 trong khudn khé danh gia dw an
quéc gia vé “bao vé strc khde tam than cong dong” trién khai tai HA Nam va Ha Tay, phéng van 146
nhan vién y té va ngwdi dan, ho nghi dén gi khi nghe t “tam than”? tuyét dai da s6 déu dwa ra sv lién
twdng dén ngudi co nhivng bat thuwong vé cam xic, ngdn nglr, hanh vi...tdm lai la “bénh”. Viéc thém t
“bénh” tré nén “thira”, trong khi thém “strc khde” khong lam thay déi dwoc sv lién hé sang trang thai
“khéng bénh” cla tir “tam than”.

4, Pi tim can nguyén: tam than va tinh than

Ngén ngir tiéng Viét rat phong phu, va ngwdi thay ding ngén nglr Viét — Dai thi hao Nguyén Du- da chi
ra cho ta sw khac nhau trong dung tir dé chi trang thai tich cwe- tiéu cwe ctia mang “mental’- cai bén
trong, san pham hoat déng cia nao b, lam nén phan hdn cta con ngwdi. Ong dung: Tinh than (chi
trang thai tich cwc) va Tam than (chi trang théi tiéu cuc).

Day la doan ta vé dep clia chi em Thay Kiéu- trang thai tich cwc (cau 17):

Mai cét cach, tuyét tinh than,
Moi nguoi mét vé, muwoi phan ven muoi!

Va day khi t& ndi tdm (suy nghi, xic cdm) va sy biéu hién ra ngoai (I&i n6i, vé mat, hanh vi) cta Thiy
Kiéu, khi drng bén md Dam Tién & trang thai tiéu cwc (cau 101):
“L ai cang mé& mén tam than,
Lai cang dung lang tan ngan xot xa”
Cha tich H6 Chi Minh da cé cau néi ndi tiéng khi “dinh nghia” vé strc khoe:
Khi huyét luu théng, tinh than thodi mai, vay la sdc khde!

Trong x& hoi, phé dién bién “tinh than” & méi nguoi dwec mo ta theo chiéu “dwong” ma khdng cé “chiéu
am’- chang han nguwi ta n6i tinh than I1én cao, xuong thap, hodc mat héet tinh than..., tat ca deu khong
dwa lai s lién twéng déen “bénh”.

Khi dé& cap dén trang thai trung tinh ctia strc khde, khong néi dén bénh, cac bai viét bén ngoai nganh vy,
thwong gap nhat bén cac nganh xa hoi, cd xu hwéng dung sdc khée tinh than, thay cho strc khde tam
than!
Cha Tich H6 Chi Minh trong nha ti chinh quyén Quéc Dan Pang da c6 cau tho rat hay khi noi vé “than
thé va tinh than” clia Nguoi:

Than thé & trong lao,

Tinh th&n & ngoai lao!

Mudn nén st nghiép I6n,

Tinh thén cang phai cao!
Va nhuw thé, viéc ngudi dan hiéu va ding tir “tdm than” chi trong trwéng hop md ta trang thai tiéu curc,
bénh, va khéng hiéu sang nghia trung tinh cta strc khde hodc “khée manh, tich cwe” nhw nganh y ch

AN

trwong, 1a van dé ngdn tir cudc sbng. Viéc chd doi xa hdi van déng theo hwdng ding “tdm than” cho ca
hai trang thai “bénh- tiéu cuc”, va “strc khde — tich cwe” nhw Bo Y Té va nganh tam than van ding, chac
chéan rat kho thanh, béi nghia cla tir tam than trong cudc sbng (trwéc khi hé théng y té Viét Nam co
nganh tam than!) ham chiva ndi dung “bénh”!
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Phat trién nghé cong tac xa hoi, gido duc nguwoi dan dy phong bénh tam than... chac chan c6 lién quan
dén viéc dung thuat nglr chinh xac chuyén tai dwoc tinh trang ctia ntra “mental health” trong moi ching
ta, ca khi “cé bénh” va khi “khée manh”.

5. Tam than, tinh than, vatam tri
Bén canh t “tinh than”, “tam than” noi & trén dung lién quan dén strc khde (strc khde tam than, sirc
khde tinh than), con c6 mét tir nira chi hoat ddng ndo bg, cling dung noi dén strc khde trong thoi gian

gan day, dé 1a tam tri (strc khée tam tri).

Xét ba cap tir “Tam than, tinh than, tam tri” ching ta nhan thay ngay méi cap tir déu co cai “chung” va
cai “rieng”. Hop 1 dwdi day tom tat sw gidong nhau va khac nhau cda ba cap tir nay.

Hop 1- So sanh cAc tlr tam than, tinh than, va tam tri (Tran Tuén, 2011)

K Tam than - khia canh bén trong, mang tinh co sé, bén viing, lién quan dén hoa}
déng ctia ndo bo va st dung thuc té nghiéng nhiéu vé bat thuong: tdm thén
(bénh); thdn sdc bac nhuoc, thét than!

% Tinh than - Khia canh noi luc, y chi, két qua cla sw diéu chinh bén trong; lién
quan dén hoat dong ctia ndo bo; ban than tir ndm & trang thai xu hwéng tich cuc.
Ngay ca khi & trang théi khéng mong muén ciing khéng ham'y bénh: “Tinh thén
1én rét cao” “Mét tinh than, hoéng loan!”

% Tam tri - Khia canh hoat déng, dién bién tri tué, ndo bé; tir 4n chira trang thai xu
huéng tich cuc ngay ca khi thé hién cho trang thai khéng con binh thuong: “Tam

\ tri dé dau ma lam nhw thé hé con?”: “rdi nhiéu tam tril” /

5. Strc khée tam tri, réi nhiéu tam tri, va bénh tam than

T& nam 2003, khi tién hanh phan tich mau nghién ctru 2000 ba me c6 tré 1 tudi va 1000 tré do tudi hoc
I&6p 2, 16p 3 trong khudn khéd nghién ctru nghéo khd tré em Young Lives, nhém nghién ctru cla trung
tam RTCCD gap phai tinh huéng két qua diéu tra cho thay c6 dén 20% cac ba me va 20 % tré em c6 két
qua tra |&i mau SRQ20 (cho ba me) va SDQ25 (cho tré em) thudc nhém “khéng con binh thwdng xét vé
mental health”, theo chuan quédc té.

Dung tr “b&nh tam than” dé chi nhom déi twong nay khong 6n- vi thire té, tat ca sb ho van dang séng va

sinh hoat nhw nguwdi binh thwéng tai cdng déng, khéng ai dwoc néi la cé “bénh tam than” truéc do!

Xét véi cac cum tir lién quan dén tinh than hodc tam tri, cum t& “r6i nhiéu tam tri” ding trong trwong
hop nay thich hgp hon ca, dwgc cac bén tham gia nghién clru va ca cdng dong noi dieu tra dién ra chap
nhan.

Diéu tra cong déng cha trung tdm RTCCD nam 2007 ciing chi ra, khi n6i dén “tam tri”, tat ca déu lién
twdng dén “suy nghi; hoat ddng ctia ndo bd”, chi trang thai tich cwc. Khai niém “strc khde tam tri” thé
hién trang thai khée manh, va “réi nhiéu tam tri” dwoc ngudi dan lién twéng dén “bénh” nhung & mac do
va trang thai “tich cwc hon, dé chap nhan hon, nhe hon” so véi “bénh tam than”.
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Nhw vay, dé cé thé mo ta dwoc hét cac trang thai tich cwe va tiéu cwe ctia phan “mental” trong chung ta,
liéu c6 sw phi hop khi ta dwa “tam tri” vao st dung? Hinh 1 dwéi day cho thay diéu nay l1a cé thé duoc
khi ta ding: strc khde tam tri dé chi chung vé mang song hanh véi strc khde thie thé clia mdi ching ta;
réi nhiéu tam tri khi ndi dén strc khde tam tri & trang thai l&ch lac khdng con binh thuwéong, va bénh tam
than & trang thai ndng hon cla réi nhiéu tam tri, bénh can can thiép y té.

Hinh 1- M6 hinh giai thich cac trang thai khde manh (tich cwc) va bénh (tiéu cwc) qua viéc str dung cac
thuat nglr strc khde tam tri, roi nhiéu tam tri, va bénh tam than (Tran Tuan 2005).

Strc khde tam tri

Xét v&i cac cap tir tiéng Anh: mental health, mental disorders, mental illness, lGc nay, ta sé c6 cac cap
tr twrong (hng sau:
e Mental health = Sic khée tam tri
e Mental disorders = Réi nhiéu tam tri: tinh trang 1&ch lac cta strc khde tam tri ra khéi ngwéng binh
thwong, trang thai bénh, van con kha ndng tw diéu chinh tré vé binh thuwong.
e Mental illness = Bénh tam than. Tinh trang rdi nhiéu tam tri @ vwot qua kha nang co thé tw diéu
chinh tr& vé binh thwéng clia bénh nhan, can dén sy can thiép cua y té.

6. Loi ich cua viéc chuyén d6i “strc khée tam than-bénh tam than” sang str dung “stec khée tam
tri, r6i nhiéu tam tri va bénh tam than”

Trung tdm RTCCD la co s& di diu trong viéc dwa ra va dung trong thuc té cac thuat ngir strc khde tam
tri, rbi nhiéu tam tri, va bénh tam than theo nghia thé hién & mé hinh 1 trong cac bai viét lién quan dén
linh ve nay, k& tir ndm 2003. Trong bao cao két qua diéu tra Young Lives Viét Nam, ganh ndng mental
disorders & phu nir va tré em dwoc bao céo 1a “ty 16 méc rbi nhiéu tdm tri”, va chinh thirc cdng bb lan
d4u tién tai hdi thdo ban vé nghéo khd tré em do Gy ban vé& cac van dé xa hoi ctia Qudc Hoi té chirc
(9/2004). Tai day, cac dai biéu qudc hdi da chip nhan thuc trang 20% tré em va phu ni¥ trong nghién
ctu bi rdi nhidu tam tri - nguyén nhan tiém an clta nghéo khd tré em- mé& dwdng cho sy quan tam dén
mang strc khde cla cac dbi twong ma to trudc do, ludn ndm ngoai dién quan tdm cham séc strc khode
cta x& hoi néi chung va nganh y té ndi rieng . Sw ra doi cta thudt nglv réi nhiéu tadm tri va théng diép
20% tré em dang di hoc bj réi nhiu tam tri, 20% ba me nudi con nhd bj rdi nhiéu tam tri cAn dwoc cham
soc strc khde ngay Iap tirc nhan dwoc sy hwéng (ng ctia bén Uy ban dan sb-gia dinh & tré em. Thang
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3/2005, v&i sy tro giup cua UNICEF, vu Cham séc Bao Vé Tré Em (sau nay la Cuc CSBVTE cla B
LDTBXH) phdi hop v&i trung tam RTCCD td chirc hdi thdo bénh tam than & tré em, va thuat ngl roi
nhiéu tdm tri dwoc dwa vao trong nghi trinh hanh déng chadm séc tré em ctia Cuc CSBVTE nhirng ndm
sau nay.

Thang 5/2007, bao Strc Khde & Déi Sbng, co quan ngdn luan ctia Bd Y Té phdng van nhém nghién clru
cla trung tam RTCCD veé thuat nglr réi nhiéu tam tri v&i bai viét cé tiéu dé “réi nhiéu tdm tri- bénh thoi
hién dai?”. Hop 2 tom tat muc tiéu va lgi ich cla viéc st dung thuat nglr rdi nhiéu tam tri trinh bay trong
cudc phdng van nay. Bong thoi, thuat ngi strc khde tam tri bat ddu dwoc dung song song véi strc khde
tam than dé tao sy lam quen dan.

Hop 2- R&i nhigu tam tri sy can thiét siv dung va lgi ich dwa lai

PV Bui Ha: Héi ching R4Gi Nhidu Tam Tri (RNTT) c6 phai la mét bénh méi khéng thua
TS?

TS. BS. Tran Tuan: RNTT biéu hién s 1éch lac vé stic khée tam thén, day khéng phéi la
bénh méi, néi ding hon, dé la s nhin nhan méi vé tinh trang stc khée tam tri theo
huwéng dw phong, diéu trj sém bénh tam than. Tur xwa dén nay, néi dén bénh tam than
nguoi ta thuong nghi ngay dén sé it cAc bénh nhan dién hinh nhw tdm than phan liét hodc
trdm cdm véi nhiing biéu hién réi loan rd vé hanh vi ing xd&, 107 néi, nhan céch... viéc diéu

“ A

trj thuwong phai tap trung trong cac bénh vién chuyén khoa tam than. Khi dung “réi nhiéu
tdm tri” nguoi ta dé cdp dén mét tinh trang chung cé biéu hién léch lac vé suc khée tam
than trong mét thoi gian du dai vurot khéi sw tw diéu chinh tré lai can bang cua co thé va
cén phai cé sw can thiép chuyén mén dé tranh vong xoan réi nhiéu ndng dan dan dén céac
tén thuong khé héi phuc. V6i RNTT, viéc phat hié va diéu tri hoan toan c6 thé thuc hién &
y té tuyén co sé. Chap nhan sdu dung khai niém “réi nhiéu tdm tri” trong chdm séc y té
dan dén xu huéng thu hep cac bénh vién chuyén khoa tdm thédn va ddy manh viéc phat
hién sém va diéu trj sém cac bénh tam than phé bién & cong déng nhw mét mdi, réi loan
giac ngd, lo au, trdm cém...déng thoi gilp céng déng x6a bé mac cdm vén cé vé bénh
tam than.

Tiép theo Cuc CSBVTE, cuc Bao Tro Xa Hoi (BTXH) ctia B6 LDTBXH 1a noi nhan ra loi ich cla sy
chuyén dbi s&r dung thuat ngl néi trén. Sau nghién ctu danh gia hé théng cac trung tdm bao tro xa hoi
danh cho bénh nhan tdm than do cuc BTXH quan ly, va trong sw dbi ma&i phat trién nghé cong tac xa
hoi, B6 LDTBXH chinh thirc xac dinh bén canh bénh nhan tam than 1a dbi twong phuc vu clia cac trung
tam bdo tro' xa hoi tuyén tinh, c6 thém ngudi rdi nhiéu tam tri 14 d6i twong phuc vu clia cac hoat dong &
tuyén cham soc strc khde ban dau. Véi dé an 1215, thuat ngir réi nhidu tam tri c6 chd ding chinh thive
trong nganh tam than & Viét Nam. Tuy nhién, dé strc khde tam tri thay thé viéc sir dung strc khée tam
than, can c6 thém nhiéu sy van dong tich cwc niva, va bai biét nay gép mét phan cho muc tiéu do.
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Hop 3 tém tat nhirng loi thé dwa lai tir viéc st dung cac thuat ngir strc khde tam tri, rdi nhiéu tam tri va
bénh tam than trong tién trinh phat trién cong tac xa hoi trong phong va diéu tri bénh tam than.

Hop 3- Loi thé dwa lai tir chuyén dbi “sirc khée tam than, bénh tam than” sang “strc khde tam tri, rdi
nhiéu tam tri, bénh tam than”.

/ e Tao cho nganh y néi riéng va xa hoi néi chung céch nhin thuc té day da hon Véh
[ )

cla bénh tdm than: Bénh tadm than la dang tién trién néng cta réi nhiéu tam tri

La co s& dé gitp nguoi dén va céan bo y té cé cach nhin tich cuc cho hoat déng dw
phong bénh tdm thén, bat ddu mét cach thiét thuc bang phong chéng réi nhiéu tam
tri.

e Dua céng tac phong chéng bénh tam thén, chdm séc bénh nhan tdm than roi khoi
dia hat rat dédc thu chuyén mén chi c6 nhan vién y té chuyén khoa tdm than mdi
thurc hién duorc, tré thanh mot khu vurc doi héi sw tham gia cua nhiéu bén, déc biét
bén nganh céng tac xa hoi va tri liéu tdm Iy c¢6 ché ding nhiéu hon trong diéu tri
bénh tam than.

e Gilp céng tac xa héi, nguoi lam nghé cong téc xa hoi, cé cach nhin dung, cu thé va
day du hon véi nhém nguoi yéu thé ma ho quan tam: khéng chi cé dbi tuong ngudi

>

bénh tam thén da duoc diéu tri tai cac bénh vién chuyén khoa tdm than, ma mé
\\ réng ra la ngui réi nhiéu tam tri /

7. Khuyén céao

Trong khuén khd ctia hoi thao do Bo Y Té té chirc nham phat trién nghé cong tac xa hoi trong nganh y
té, xét v&i linh vuwc tam than, day la thoi diém thuan loi dé tao sw chuyén déi va thdng nhat st dung
cum tr strc khde tam tri thay cho strc khée tam than, va rdi nhiéu tam tri- bénh tm than dé chi phd
bénh tam than di tir mirc dd s&m, nhe dén nang, can can thiép y té. Loi ich co ban cla viéc st dung
khai niém strc khde tam tri-rdi nhiéu tam tri-b&nh tdm than nhw néu & hinh 1, 1a thé hién dworc trinh tw
logic va tw duy ngén nglr phu hop véi ngudi Viét trong nhin nhan stre khde va bénh tam than, tao dwoc
chd dwa hanh déng cho quan niém phong va kiém soat bénh tam than & tuyén cdng ddng, tranh dwoc
sw ky thi v&i bénh tam than phd bién trong xa hoi, va gitp hinh dung ré dwoc nhiém vu cla méi nganh
lién quan (nganh y, nganh céng tac xa héi...), vai trd ca nhan, gia dinh, cong déng, co s& y té trong
cham séc strc khée tam tri.

Chép nhan va thdng nhat s& dung cac khai niém nay, sé tao diéu kién thuan lgi cho cac bén ngbi lai
cung xay dung quan diém vé chdm séc stiic khde tAm tri, phong chéng rdi nhiéu tAm tri va bénh tam
than & Viét Nam- tlr d6 gilp cac bén thiét ké va trién khai thanh céng dé an 1215 trong pham vi nganh
minh.
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Trong thoi gian t&i, can dén mot hoi thao ky thuat ban vé van dé chuyén dbi “sirc khde tam than-bénh

tam than” sang st dung “strc khde tam tri-r6i nhiéu tam tri-bénh tdm than” trong toan hé théng y té.
Tai liéu tham khao

1. Tran Tuan, Nguyén Thi Lan, Trudy Harpham va CS (2003). B&o c&o nghién ctu nghéo khé tré
em- Trwong hop Viét Nam. Dw an quéc té Young Lives. SCF-UK, 2003.

2. Tran Tuén, Nguyén Dlrc An, Jane Fisher va CS. (2005). B4o céo hoi thdo phong chéng bénh tam
than & tré em. Vu CSBVTE (Uy Ban DS-GB-TE)- UNICEF- RTCCD; Ha Néi 16/3/2005.

3. Tran Tuén, Bui Ha (2007). R&i nhiéu tam tri- Bénh thdi hién dai? ; Bao strc khde va doi sbng sb
dac biét 69+70, ra ngay thtr ndm, 03/05/2007, trang 26, cac chwong trinh muc tiéu quéc gia.

4. Tran Tuén, LA Thi Bw®i, TrAn Bic Thach, Nguy&n Thi Thu Trang, Bang Thi Hai Tho (2007).
Cost-benefit analysis of community-based mental health care model in Ha Tay and Ha Nam
provinces. Mission report to WHO Hanoi, 10/2007.

5. Tran Tuén (2009). Céng tac xa hoi trong cham séc sic khde tam than. Tai liéu hoi thdo Phat
trién Nghé CTXH, B LDTBXH-UNICEF, ba Néng 3-4/11/20009.

6. Tran Tuan (2010). Cong tac xa hoi trong chdm séc y té (tai liéu hdi thao Cong tac Xa Hoi trong
Cham Séc Y Té, B6 Y Té-UNICEF; Ha Noi 6/7/2010)

7. Tran Tuén (2010). Chdm séc strc khde tAm than: cach nhin m&i, hy vong méi (tai liéu hoi thao
Dai biéu Dan ctr phia Nam véi chinh séach y t&; Uy ban vé cac van dé xa hoi, Quéc Hoi khoa 12-
VUSTA, tp HCM 6/8/2010)

8. Tran Tuan (2010). Dich vu cdng tac xa hoi trong chdm séc strc khde tam than & Phat trién nghé
cong tac xa hoi trong cham soéc sirc khde tam than (tai liéu hoi thao “trién khai dé an phat trién
nghé cong tac xa hoi- Dé an 32” do B6 LDTBXH-UNICEF té chirc; Ha Long 9-10/9/2010).

9. Tran Tuén (2011). Strc khde tam tri, rdi nhiéu tam tri, va bénh tam than. Bai gidng khéa dao tao
thiét 1ap dich vu phong chéng réi nhiéu tam tri tai cac phong kham danh cho ngwdi nhiém HIV
huyén Béng Anh (Ha N6i) va quan 1, quan 10 (tp HCM); thang 5-10, 2011. Dy an hop tac
RTCCD-FHI, 2011-2012

Trang [ 35



Phu luc 6b- Strc khde tam tri, rdi nhiéu tam tri & bénh tam than

ROI NHIEU TAM TRi VA BINH HUONG HANH BONG
BS.TS. Trén Tuan* - GS.TSKH Pham Manh Hung*

R&i nhidu tam tri dwoc dé cap dén trong khodng muoi nam tré lai day*. Thuat ngl nay gidp ching ta
hinh dung rd hon van dé bénh tam than trong khung canh thé ky 21 Khi nhac dén “bénh tam than”,
thwdng ngudi ta lién twéng ngay dén nhivng nguwdi “dang nam trong bénh vién tdm than” hodc néu &
ngoai xa hdi, thi d6 1a nhivng ngudi "chap cheng, d& hoi, dién", can “dé mat dén”, “nguy hiém”. Thuc ra,
nhirtng nguwdi "tam than" theo cach hiéu nay chi chiém mét bé phan nhd, 1a phan ndi cla tdng bang chim
ri nhidu tam tri - khai niém hién dai cia bénh tam than’ (hinh 1).

Hinh 1- Strc khée tam tri', rdi nhi&u tm tri va bénh tam than (Tran Tuén, 2005)

Swc khoe tam tri

R6i nhiéu tam tri, bénh th&i hién dai?

Thuc ra, day khong phai la mét “bénh” mai xuat hién trong thoi gian gan day nhw mét s6 y kién thao
ludn. Bung ra, day la la mét “khai niém hién dai” de cap dén mét tinh trang chung cé biéu hién léch lac

vé “strc khde tam tri” trong mot thdi gian da dai, da vwot khdi sw tw diéu chinh tré lai can bang cta co
thé va can dén sy can thiép chuyén mén dé tranh vong xoan rdi nhiéu ndng dan dan dén cac tén
thwong kho hdi phuc. Khac véi khai niém “bénh tam than” cd dién, réi nhiéu tam tri dé cap dén sé dong
hon, ngoai nhirng trwedng hop “bénh tdm than” thuweng thay trong cac bénh vién chuyén khoa, con bao
gdm ca cac treéng hop biéu hién bénh mirc dd nhe hon khéng dén chuyén khoa tam than, va do vay,
néu phat hién va can thiép sém, dung céch, cé thé giip dwa ngudi bénh tré vé cudc séng sinh hoat
binh thwéng mot cach nhanh chéng. Néi cach khac, réi nhiéu tam tri 1a két qua cta cach dé cap dw
phong trong kiém soéat bénh tam than thé ky 21.

** Trung tdm Nghién Ciru va Dao Tao Phat Trién Cong Ddng (RTCCD), Lién Hiép cac Hoi Khoa Hoc va Ky Thuat Viét Nam.
** Chd tich T8ng Hoi Y Hoc Viét Nam; C8 VAn Cao Cap, Ban Tuyén Gido Trung Uong.
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Chéap nhan va st dung réi nhiéu tam tri, sé thiic day phat trién cac phwong phap sang loc phat hién sém
va diéu tri som tai cong dong glam ganh nang va sw qua tai cho cac bénh vién chuyen khoa hoéc tuyén
trén. E)ong thoi, g|up cong dong x6a bd mac cam vén cé vé bénh tam than, 1a co s& dé thwc hién cong
tac truyen théng & tuyén cham séc strc khde ban dau gidp dady manh cong tac dw phong, phat hién som
va dleu tri som cac bénh tam than phé bién & cong dong nhw mét mai, sut giam sinh khi, réi nhiéu hanh
vi, rdi loan giac nga, lo au, trdm cadm...dang chiém dén 80% ganh nang bénh tam than trong xa hoi
nhwng gan nhu bd lot hoan toan béi hé théng bénh vién tam than va dw an tam than cong dong hién tai
ctianganh y té 3.

Ganh nang r6i nhiéu tam tri va hau qua xa héi

t6 chirc Y Té Thé Giéi (WHO) cho biét tong s6 nguoi rbi nhiéu tam tri trén hanh tinh tinh xét & bat ct
thoi diém nao trong nam ciing 1én toi khoang 450 triéu ngw&i. Chi riéng roi nhiéu tam tri chiém t¢i 13%
tdng ganh nang bénh tat trén toan cau 8.

O Viét Nam, trong giai doan tir 2001-2010, diéu tra cong ddng do trung tdm RTCCD thwc hién & nhiéu
noi, nhiéu thoi diém va trén nhiéu dbi twong khac nhau, véi phwong phap va k§ thuat ddm bao yéu cau
khoa hoc quéc té, dua ra cac ty Ié rdi nhiéu tam tri trong dan chdng dao déng quanh 20%. Ty Ié cao
hon han & moét s6 nhém cé nguy co cao nhw phu nir nghéo mang thai' (33%), hoac ngwdi nhiém HIV?
(37%).

Hau qua r&i nhiéu tam tri khéng chi truc tiép Ién stre khoe cua chinh nguoi bénh nhw cac van dé bénh
thwe thé, ma thwong rong hon, do hau qua cua r&i nhiu hanh vi trong doi song cong dong va duoc
xem la nguyén nhan trwc tiép cla nghéo déi trong xa hoi. WHO khuyén cao dau tw klem soat réi nhiéu
tam tri, chinh 1a chién lwgc gidm nghéo, cai thién nhan quyén, va phat trién dat nwec®.

Nguyén nhan va bién phap kiém soat

Biéu hién lech lac vé strc khde tam tri c6 thé dién ra véi bét ky ai, nhung s6 déng co thé ty diéu chinh
dwoc hoac do chinh ching ta nhén‘ ra sw bat thwong va tao ra sw thay déi thwe trang sém gidp strc
khoée tam tri tré lai trang thai can bang nhanh chéng.

R&i nhiéu tam tri néi chung 1a hau qua clia sy trong tac cla nhiéu yéu t dén tir bén trong (sinh hoc,
tam ly) va bén ngoal moi trwong cu thé ma déi twong dang song (twrnhién va xa hoi). Mo hinh 2 tom tat
co ché tac dong cla cac yéu t6 sinh hoc-tam ly-moi truong dan dén réi nhiéu tam tri. Theo mé hinh nay,
trong ttrng nhém sinh hoc, tam ly, méi trwéng déu co ca yéu té tich cuwe va tiéu cwe dbi vai strc khde tam
tri cia mét dbi twong cu thé. Chung tac dong qua lai v&i nhau theo co ché “yéu té nén- tao trang thai co
ban & méi déi twong ; “yéu té thic day’- xuat hién tao lwc day pha vé tinh trang tam tri khde manh - va
“yéu té duy tri”, gitp duy tri tinh trang léch lac vé& strc khde tam tri trong mét thdi gian da dai, dan dén rdi
nhiéu. Nhw vay, Sv réi nhiéu & day dwoc hidu 1a sw mat can bang hé thdng tw diéu chinh vé mét tam tri
cta co thé dién ra trong mot thoi gian du dai khién co thé khong tw tré vé binh thwong dwoc, néu khéng
c6 can thiép gidi quyét.

Bién phap kiém soét do vay, dbi véi mbi dbi tuong cu thé, & phai phan tich tim cac yéu t6 ca tich cuc va
tiéu cuc xét vdi tieng nhdm ‘nén”, “thuc déy va “duy tri”. Nguyén tac dv phong cung nhw diéu tri nguoi
rbi nhidu tam tri sé la “tdng, thuc day yéu t6 tich cuc”, “‘giam, céat bd yéu tb tiéu cuc” , tao méi trwdng
thuan lgi theo hwéng tich cwe cho sirc khée tam tri ctia déi twong. Nhw thé, phong chéng r&i nhidu tam
tri la dia hat cAn dén sw hop tac ctia nhiéu ban nganh, va réng ra, phai dwoc xa hdi hda theo ding nghia
cla tir nay.
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Hinh 2- So db giai thich rdi nhiéu tam tri (RTCCD, 2012)

YEU TO BEN TRONG YEU TO BEN NGOAI
Sinh hoc & tam ly MGi trwong (tu nhién & x3 hoi )
(gen, co dia, gidi tinh, tudi & giai doan Gia dinh, cong déng, xa hdi ndi chung (thoi
sinh hoc trong doi, trang thdi tdm ly, quen, tap quan, quan hé x3 hdi, dich vu y té,
bénh thuc thé...) nghé nghiép, kinh té...)
\ 4 A\ 4
[ Yéu té nén Yéu té thuc ddy Yéu té duy tri ]

N\ N\ v N\
\Tich cuc ] [Tl’ch cuc ] [Tl’ch cuc ] [Tl’ch cuc ] [Tich cuc ] [Tich cuc ]

Nhiéu yéu té dén tir ban thdn, gia dinh, méi trudng xé@ héi tuong tdc véi nhau-

“ da y&u t8, twong tac nhidu chiéu” > MAT CAN BANG HE THONG >

Kiém soat réi nhiéu tam tri & Viét Nam

Hé thdng hién tai thwc hién kham, diéu trj va phuc hdi chirc ndng cho bénh nhan tdm than do hai bd Y
Té vaBo Lao bong- Thucyng Binh & X& Hoi (LDTBXH) quan ly va van hanh. Tinh dén thang 12/2011,
hé théng do B& Y Té quan ly, gom 1 vién Strc Khde Tam Than, 2 bénh vién chuyén khoa tam than tuyén
trung wong, 32 bénh vién tam than tinh, 33 khoa tdm than thudc bénh vién da khoa tinh va 33 khoa tam
than trong trung tam phong chéng bénh xa héi cing véi mét dw an Cham Séc Strc khée Tam Than
Cong Doéng trién khai & 70% cac x&, véi hoat ddng chinh 1a tram y té xa thwe hién phat thubc cho nhirng
déi twong bénh nhan tam than phan liét va dong kinh da cé hd so diéu tri tai bénh vién chuyén khoa tinh
ho&c trung wong. Déi twong phuc vu cia hé thong nay Ia tap trung vao diéu tri bénh nhan tam than thé
vira va chd yéu la ndng (chiém khoang 1/5 ganh ndng bénh tam than trong xa hoi), thudc nhém loan
than (psychotic disorders).

B& LDTBXH quan ly hé théng bao tro va phuc hdi chirc ndng cho ngudi bénh tam than, bao gdbm 17
trung tam bao tro xa hdi di kém mang thwe hién chinh sach bao tro' xa hoi cia Viét Nam cho cac dbi
twong yéu thé (trong dé cé bénh nhan tam than c6 & 100% sb x4 trong ca nwéc. Hé thdng nay phuc vu
chd yéu cac dbi twong bénh nhan tam thudc dién chinh sach, ngudi lang thang khdng noi nwong twa..
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Nhw thé dén lic nay, toan bd ca hai hé théng trén chi méi tap trung vao nhém bénh nhan nang, hau hét
la tam than phan liét, va bd lot gan nhw toan bd cac bénh tam than phd bién® nhw trdam cam, lo au, rdi
nhiéu hanh vi, sang chén sau stress...Hoat ddng dw phong vé co ban chwa tao dwoc dau an dang ké
trong xa hoi. Khdng cé dich vu cho cac nhdom cé nguy co cao nhw phu nir mang thai, nudi con nhd,
nguoi tang tat, ngwdi mac bénh man tinh va nan y nhw HIV, suy than man...Toan b hé thdng truwdng
hoc thiéu hoan toan dich vu phong chéng réi nhiéu tam tri cho hoc sinh.

T co s& khoa hoc phong chéng réi nhiéu tam tri néu trén, dé giam thiéu ganh nang réi nhiéu tam tri
trén cdng dong, can quan triét quan diém va thiét Iap cac buwédc hanh dong mét cach khoa hoc va thyc
té.

Dé xuat déi méi hé théng

Trwéc hét, can thdng nhat vé quan diém déi mai hé théng cham séc stre khde tam than hién tai cla
nwéc nha theo cach dé cap dy phong, toan dién, 1dng ghép véi cong tac xa hoi. Chuyén cach goi “sic
khde tam than-bénh tam than” sang “stic khdée tam tri- réi nhiéu tam tri” nham tao sw c&i mé& xa hoi doi
v&i mot van dé rat dé roi vao tinh trang ky thi véi bat ky ai mét khi dwoc chan doan “tam than”. Cac
bwéc di chinh ltc nay dwoc dé xuat gébm:

1. Thiét ké diéu chinh hé théng cham séc sirc khde tam tri dura trén khoa hoc phong chéng bénh
tam than cua thé ky 21

Hé thdng “chdm séc sirc khde tdm than” hién nay cla chdng ta nhin chung cham khoang 50 ndm so v&i
trao lwu cta thé gi¢i. Nhwng, chinh sy tut hau nay, lai co6 mat thuan loi ctia nd. D6 1a sw cai td hé théng
ltc nay sé dwoc thiét ké dwa trén sw hiéu biét khoa hoc va kinh nghiém méi nhat vé phong chdng réi
nhiéu tam tri va diéu tri phuc hdi chirc ndng cho bénh nhan tdm than! Mé hinh cac yéu té dan dén hinh
thanh bénh tam than trong thé ky 21 phai dwoc lay lam co s& dé cAu tric hé thédng dwa dén hinh thanh
dich vu phong, phat hién sém, diéu tri s&m, phuc hdi kip thoi, va dé cé dwoc sw hoat ddng ddng bo gitra
y hoc 1am sang va cong tac xa hoi; gitra cac b nganh lién quan (chi yéu hai bd Y Té va LDTBXH); gitra
hé théng nha nwéc (chinh thirc) va hé thdng ngoai nha nwéc (khdng chinh thire); gitka bénh nhan-gia
dinh-nhan vién cong tac xa hdi-nhan vién chuyén mén y té; tAt ca déu c6 chung muc tiéu: Dbi twong can
cham séc src khde tam tri!

Thiéu thiét ké diéu chinh hé thong, chuwa tao ra dwec khung phap ly va “phan mém” quan ly hé thong
ngay twr bay gi®, sé roi vao xu hwéng cang dau tw, cang mat lién két hé thong (Fregmented).

2. Tailiéu co ban vé chdm séc strc khée tam tri

Can c6 ngay cAc tai liéu viét vé cham soc strc khde tam tri & tuyén ban dau, bao gdm ca cong tac xa
hoi, mé hinh cham séc gia dinh va tw phong chdng réi nhiéu tam tri - loai sach tao nén tang co ban cho
dinh hwéng hanh déng, ca & cap dé vi mé, vi md, gia dinh, va ci nhan. Yéu cau co ban dbi véi loai sach
nay, la tw twdng xuyén subt cudn sach dwoc dinh hinh b&i mé hinh strc khée sinh thai lam co s& cho
phong chéng rdi nhiéu tam tri va diéu tri, phuc hdi chirc ndng bénh nhan tam than.

3. Uu tién thuc day cac danh gia, nghién ctu khoa hoc dinh hudng chinh sach cham soc strc khoe
tam tri va phat trién cong tac xa hoi

Céc nghién ctru dinh hwéng chinh sach phai dwoc coi la wu tién sé mét dé cung cap bang chirng
khoa hoc va thwc ti&n gitip cho viéc hinh thanh va diéu chinh chinh sach lién quan dén cong tac
cham séc stre khde tam tri. Can tap trung hé tro thiét ké va trién khai thwe hién cac mé hinh diém vé
cham séc stre khde tam tri tuyén chdm séc sirc khde ban dau (huyén, xa). cang sém cang tét.
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Tém lai, théng diép co ban cla bai viét nay 1a trwdce thue t& ganh nang rdi nhiéu tam tri chiém 1/5 dan
s6, nguyén nhan tryc tiép duy tri tinh trang nghéo déi, cdn mét sy dinh hwéng chuyén dbi hé théng
cham séc¢ bénh nhan tam than hién tai sang mé hinh phong chéng réi nhiéu tam tri. Song song vai viéc
xay dwng mét chinh sach ma&i phi hop véi hiéu biét khoa hoc thé ky 21, can thwc hién cac mé hinh diém
thiét k& dwéi dang nghién ctu dinh huwéng chinh sach dé cung cap bang chirng khach quan dam bao
chinh sach dé ra ph hop véi tinh hinh thyc té dat nwéc.
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